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LAGENZIA DELLE ACCISE, DOGANE E MONOPOLI
DT VI - EMILIA ROMAGNA - MARCHE
Ufficio di Supporto

Sezione Acquisti

CAPITOLATO TECNICO AMMINISTRATIVO

OGGETTO DELLA PRESTAZIONE

Affidamento del servizio a consumo di facchinaggio interno ed esterno (trasloco) con

massimale di € 50.000 (cinquantamila,00) della durata di 1 anno.
Codice articolo Anagrafica Agenzia Dogane e Monopoli: C05.0012.0040
Conto di budget: FD05100030 PULIZIA UFFICI, GUARDIANIA E VIGILANZA

CIG: 8911419F95
CUI: §97210890584202100036

CATEGORIA MERCEOLOGICA MePA

Iniziativa: Servizi
Categoria: Servizi di Logistica (Traslochi, Facchinaggio, Movimentazione Merci, Magazzino,
Gestione Archivi)

DURATA DELIA PRESTAZIONE

Il contratto, nei limiti dell'importo massimale previsto di € 50.000 (cinquantamila,00) + L.V.A.
esclusa, avra durata di dodici mesi a decorrere dalla stipula.

Il contratto si risolvera automaticamente in caso di perfezionamento dell’adesione alla
Convenzione Consip FM4 o di adesione ad altre Convenzioni per il medesimo oggetto attivate
sul sito Acquisti in Rete PA, di cui ’Agenzia si impegna a dare comunicazione con un preavviso

di almeno 20 giorni.

I’Agenzia si riserva la facolta di recedere in qualsiasi momento dal contratto, previo pagamento
delle prestazioni correttamente e regolarmente eseguite, dandone comunicazione mediante
lettera raccomandata con 20 giorni di preavviso, nel caso in cui, nell'interesse del pubblico
servizio o per qualsiasi altro motivo, venisse a cessare, in tutto o in parte, la necessita di

usufruire dei servizi del contratto.

I corrispettivi unitari indicati nell’offerta devono intendersi comprensivi di ogni onere e spesa e
rimarranno fissi ed invariati per I'intera durata contrattuale, anche in caso di variazione di sedi.

Pagina 1 di 18



INFORMAZIONI SU RISCHI SPECIFICI

11 servizio richiesto dovra svolgersi sotto P'osservanza delle prescrizioni contenute nel presente
Capitolato nonché negli altri documenti di gara, tenendo conto, inoltre, di quanto previsto dalla

normativa vigente in materia di igiene, sanita e sicurezza per il personale adibito alle operazioni.

L'Agenzia deve fornire preventivamente all’Aggiudicataria dettagliate informazioni sui rischi
specifici esistenti nell'area in cui ¢ destinata ad operare ed in relazione all'attivita richiesta, cio
per consentire all’Aggiudicataria 'adozione delle misure di prevenzione e di emergenza in

relazione alla attivita da svolgere.

I’Aggiudicataria si impegna a portare a conoscenza di tali rischi i propri dipendenti destinati a
prestare la loro opera nell'area predetta, a controllare I'applicazione delle misure di prevenzione

e a sviluppare un costante controllo durante I'esecuzione delle attivita.

L’Agenzia, inoltre, ai sensi del D. Lgs. 81/2008, ha predisposto un dettagliato DUVRI per

ciascuna sede da allegare controfirmato digitalmente all’offerta.

Non ¢ previsto il diritto di esclusiva a favore dell’Aggiudicataria, potendo ’Agenzia rivolgersi, in
caso di improvvisa necessita o per operazioni particolarmente complesse, ad altra ditta

specializzata debitamente selezionata.

CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO E MODALITA’ DI ESECUZIONE

Il servizio di cui al presente Capitolato si articola in due categorie: facchinaggio interno, e
facchinaggio esterno.

Facchinaggio interno: comprende tutte le attivita relative a movimentazioni, magazzinaggi e
servizi affini da effettuarsi all’interno degli immobili dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli,
ubicati nella Regione Emilia Romagna e indicati nella sezione “Immobili Emilia Romagna
Agenzia Dogane e Monopoli” ovvero di quelli che I’Agenzia dovesse acquisire nell’arco

temporale di vigenza del contratto.

Si riporta un elenco esemplificativo e non esaustivo di attivita che possono essere richieste e, di
conseguenza, effettuate:

e supporto ai tecnici specializzati per lo spostamento di impianti;
e organizzazione del trasloco di suppellettili, attrezzature e arredi;
e imballo del contenuto degli arredi;

e smontaggio arredi;

e trasporto e consegna al luogo di destinazione;

e rimontaggio degli arredi;

e riposizionamento degli arredi;

e disimballaggio del contenuto degli arredi e riposizionamento negli stessi arredi;
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e verifiche del corretto montaggio degli arredi e collaudi finali;

e ritiro immediato dei residuati della movimentazione, ivi compresi gli imballaggi, nel
rispetto delle disposizioni di legge vigenti in materia di gestione dei rifiuti.

I colli da spostare sono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, costituiti da:

a) minutetia, pacchi di documentazione e/o materiale cartaceo, macchine per ufficio, altri
materiali vari collocabili in ceste;

b) arredi e attrezzature (es. scrivanie, poltrone, sedie, armadi verticali, banconi, etc.).

Al momento del carico e dello spostamento del materiale indicato, ’Aggiudicataria deve
compilare un elenco in cui devono essere elencati i colli da trasportare, il loro numero ed il

materiale contenuto in ogni collo.

Tale elenco deve essere sottoscritto dall’incaricato dell’Aggiudicataria e controfirmato da un

rappresentante dell’Agenzia presso cui si trova il materiale da spostare.

Al momento della consegna a destinazione dei colli oggetto del servizio lo stesso elenco deve
essere controfirmato da un incaricato del destinatario, con verifica della corrispondenza dei colli

consegnati e quelli indicati nella parte compilata dall’ Aggiudicataria.

Nel facchinaggio interno ¢ compresa la movimentazione delle cartelle Bingo presso la sede
dell’Ufficio delle dogane di Reggio Emilia sito in Via Napoli n. 32 — Reggio Emilia.

Il servizio consiste nell’allestimento e consegna, sotto la supervisione di un incaricato
dell’appaltatore, delle richieste di fornitura di cartelle Bingo da parte dei concessionari — di
seguito chiamate sale — in carico all’Ufficio dei Monopoli Emilia Romagna S.O.T. Parma.

Le cartelle sono confezionate in scatole di cartone contenente ciascuna 9000 cartelle. Le scatole
si differenziano per cinque tipologie di prezzo (0/50, 1/00, 1/50,2/00 e 3/00).
Il peso di ciascuna scatola ¢ approssimativamente di Kg. 12,50; il numero dei bancali consegnati

mensilmente ¢ di circa 20.

La ditta appaltatrice dovra provvedere, sulla base di richieste di fornitura effettuate
settimanalmente dalle sale gestite dall’Ufficio Monopoli S.O.T. Parma (al momento 5),
preventivamente verificate e pianificate da un dipendente dell’Agenzia, all’allestimento manuale
su pallet, uno per ciascuna sala, dei quantitativi di scatole ordinate. Successivamente all’arrivo
dell’incaricato di ciascuna sala, Poperatore della ditta appaltatrice procedera con il trans-pallet
(manuale e gia presente presso le sedi) a consegnare materialmente i quantitativi ordinati
limitandosi a portare il bancale in prossimita del vano di carico, avendo preventivamente
verificato che lincaricato sia in possesso della bolletta di scarico emessa e firmata dal

responsabile del servizio.

I servizio dovra essere espletato presso I’Utficio delle dogane di Reggio Emilia ogni giovedi

dalle ore 10,30 alle ore 12,30 mentre l'allestimento potra essere eseguito nella fascia oraria che

precede la consegna (tempo stimato h 1);

In caso di giovedi festivo il servizio dovra essere reso il giorno lavorativo precedente.
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Si richiede l'assoluta osservanza della presenza nel giorno e orari stabiliti in quanto la consegna

delle cartelle Bingo ¢ obbligatoria da parte dell’Ufficio, pena lattribuzione del danno erariale ed

economico che si andrebbe a causare.

In occasione delle forniture di nuove cartelle Bingo lo scarico dei colli dal camion ¢ a cura della
ditta fornitrice e non costituisce oggetto del presente contratto. Rimane a carico della ditta
aggiudicataria la sistemazione dei relativi pallet nel magazzino.

In qualsiasi momento I’'Ufficio potra disporre la sospensione, interruzione o cessazione
definitiva del servizio per motivi sopravvenuti di interesse pubblico o in relazione ad ordini o
provvedimenti delle Autorita, anche sovraordinate, che intervengano in relazione allo
svolgimento dell’attivita di magazzino Bingo presso 'Ufficio, cosi come per motivi attinenti alla
corretta esecuzione delle obbligazioni previste nel presente contratto. In tali casi si dara luogo al
pagamento del servizio fino a quel momento effettivamente prestato, senza diritto

dell’appaltatore ad indennita, penalita o risarcimenti di sorta.

L’inizio e la fine del servizio giornaliero sara attestato in contraddittorio con I'appaltatore
mediante compilazione di apposita scheda giornaliera attestante I'inizio e la fine del servizio. Il
personale dell’appaltatore ¢ tenuto, all’inizio ed alla fine del servizio giornaliero, a presentarsi al
personale dell’Agenzia presente il loco. Deve essere munito di D.P.I., di cartellino visibile con
fotografia e dati anagrafici e dati anagrafici e denominazione dell’appaltatore. Deve svolgere il
servizio sotto le indicazioni del suddetto personale e non deve allontanarsi, senza
autorizzazione, dal luogo dove viene svolto il servizio.

Considerata la particolarita dell’attivita, si richiede espressamente la presenza dello stesso

operatore per tutta la durata complessiva del contratto (e comunque per un periodo non

inferiore all’80% della prestazione complessiva) il personale assegnato dovra essere sempre lo
stesso e dovra avere un elevato grado di affidabilita. Requisito indispensabile per il personale
addetto al servizio ¢ che conosca perfettamente la lingua italiana parlata e scritta, nonché 1
numeri arabi. Il nominativo dovra essere comunicato all’Ufficio 7 gg. prima della designazione,
in caso di assenza l'aggiudicatario dovra provvedere alla sostituzione ed alla comunicazione

preventiva del nominativo del sostituto.

Nel corso della durata del contratto questo servizio potrebbe essere trasferito presso altra sede

tra quelle indicate nell’elenco “Immobili Emilia Romagna”.

Modalita di attivazione del servizio

Fatta eccezione per la movimentazione delle cartelle Bingo - che viene effettuata in un giorno
fisso tutte le settimane) - per la richiesta del facchinaggio esterno gli Uffici Richiedenti, ubicati
presso gli immobili indicati nella sezione “Immobili Emilia Romagna Agenzia Dogane e
Monopoli”, almeno 72 ore prima dell’intervento richiesto, faranno pervenire all’ Aggiudicataria
una richiesta scritta contenente ’elenco dei materiali da movimentare, le relative ubicazioni e/o

destinazioni ed i tempi desiderati per effettuazione degli spostamenti.
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A seguito della richiesta "Aggiudicataria ¢ tenuta a predisporre nelle successive 48 ore un
preventivo da sottoporre all’approvazione dell’'Ufficio Richiedente. Quest’ultimo deve
comprendere:

e lidentificazione delle attivita da svolgere;
e la pianificazione/programmazione delle stesse;

e la definizione puntuale ed estimativa delle risorse coinvolte nella esecuzione dell’attivita

(ore di lavoro);
e la definizione del costo complessivo dell'intervento;

I Servizio Acquisti e Contratti di questa Amministrazione, ricevuta l'approvazione del
preventivo da parte dell’Ufficio Richiedente, provvedera ad emettere autorizzazione formale
dell’intervento.

Ricevuta I'autorizzazione, I’Aggiudicataria da inizio alle attivita come da programma e secondo

le modalita e 'importo concordati.

Facchinaggio esterno/trasloco: consiste nell’espletamento dei servizi di facchinaggio,
trasporto e trasloco e comprende le attivita di movimentazione da effettuarsi da una sede ad
un’altra, anche diverse rispetto a quelle indicate nella sezione “Immobili Emilia Romagna

Agenzia Dogane e Monopoli” ubicate nel territorio della Regione Emilia Romagna.

Si riporta un elenco esemplificativo e non esaustivo di attivita che possono essere richieste e, di
conseguenza, effettuate:

e definizione delle specifiche degli interventi;

e organizzazione del trasloco di suppellettili, attrezzature e arredi;

e imballo del contenuto degli arredi;

e smontaggio arredi;

e prelevamento degli arredi e dotazioni d’ufficio dall'immobile originario;
e carico e scarico dei materiali per il trasloco;

e riallocazione degli stessi all'immobile di destinazione;

e aggiornamento delle segnaletiche interne;

e piano di comunicazione interno;

e assistenza e coordinamento delle movimentazioni;

e trasporto e consegna al piano di bancali di risme di carta, divise per il personale e DPI
(mascherine)
Le attivita potranno svolgersi sia durante l'ordinario orario di lavoro che in ore straordinarie
(serali, prefestive e festive) senza che cio dia titolo ad alcuna richiesta di compenso
supplementare.
L’Amministrazione Contraente, prima dell’esecuzione degli interventi di movimentazione,

compila una scheda, definita “di movimentazione beni e arredi”’, nella quale vengono
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quantificati preventivamente gli articoli da movimentare nonché il luogo di prelievo e di
consegna degli stessi.

A prestazione avvenuta, ¢ cura del’Aggiudicataria, per ciascuna scheda, verificare la
rispondenza delle quantita degli articoli effettivamente movimentati rispetto a quelli indicati,
riportare eventuali variazioni e sottopotla al’Amministrazione Contraente per il benestare.

I’Aggiudicataria deve prendere visione dei luoghi di prelievo dei materiali e dei luoghi di
destinazione e deve dunque tenere in considerazione tutti 1 possibili problemi quali, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, quelli eventualmente derivanti dalle caratteristiche degli
accessi, dalla portata dei pavimenti, dalle dimensioni e dai pesi delle apparecchiature.
I’Aggiudicataria deve, inoltre, prendere visione dei materiali e delle attrezzature prima del
prelievo e segnalare ogni danno eventualmente preesistente. Qualsiasi danno non segnalato sara
attribuito al trasporto.

Per le attivita di trasloco relative ai beni informatici ¢ richiesta la capacita di maneggiare
appatecchiature informatiche e relativi collegamenti (LAN, USB, elettrici, mouse/tastiera, casse,
ecc.) avendo cura di scollegare e imballare i componenti per poi riassemblarli nuovamente
presso la nuova sede. Tutte le attivita dovranno essere espletate in conformita alla normativa
vigente ed alle eventuali future modificazioni ed integrazioni, con particolare riferimento alle

disposizioni in materia di tutela della privacy e della riservatezza dei dati.

Modalita di attivazione del servizio

Gli Uffici Richiedenti, ubicati presso gli immobili indicati nella sezione “Immobili Emilia
Romagna Agenzia Dogane e Monopoli”’, almeno 72 ore prima dell’intervento richiesto, faranno
pervenire al Fornitore una richiesta scritta contenente I'elenco dei materiali da movimentare, le

relative ubicazioni e/o destinazioni ed i tempi desiderati per effettuazione degli spostamenti.

A seguito della richiesta ’Aggiudicataria ¢ tenuta a predisporre nelle successive 48 ore il
preventivo da sottoporre all’approvazione dell’Ufficio Richiedente.

Quest’ultimo deve comprendere:
e lidentificazione delle attivita da svolgere;
e la pianificazione/programmazione delle stesse;

e la definizione puntuale ed estimativa delle risorse coinvolte nella esecuzione dell’attivita

(ore di lavoro);
e la definizione del costo complessivo dell'intervento;

La Sezione Acquisti di questa Amministrazione, ottenuta 'approvazione del preventivo da parte
dell’Ufficio Richiedente, provvedera ad emettere autorizzazione formale dell’intervento.

Ricevuta I'autorizzazione, ’Aggiudicataria da inizio alle attivita come da programma e secondo

le modalita e 'importo concordati.
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ATTREZZATURE, MEZZI E IMBALILAGGI

Le attrezzature e 1 macchinari per lo svolgimento del servizio — ad eccezione del trans-pallet
necessario per il servizio di movimentazione delle cartelle Bingo di proprieta dell’Agenzia -
sono a carico e di proprieta dell’Aggiudicataria e devono essere rispondenti alle norme di buona
tecnica (norme CEI od altre) ed in regola con le norme vigenti in materia di prevenzione
infortuni, nonché essere adeguati alle caratteristiche dei materiali da trasportare.

L’Aggiudicataria, inoltre, durante tutta la durata dell’appalto dovra sottoporre i mezzi a

manutenzione programmata.

L’Aggiudicataria dovra acquisire a proprie spese e per tempo i permessi e le
autorizzazioni necessarie per accedere a zone a traffico limitato, previste dai
regolamenti comunali, tenendo indenne I’Agenzia da qualsivoglia addebito e/o
contestazione da parte delle autorita competenti.

Gli imballaggi devono essere costituiti da materiale facilmente riciclabile e/o proveniente da
risorse rinnovabili. Essi devono essere altresi riutilizzati piu volte, fino al loro definitivo

esaurimento.

I’Aggiudicataria deve provvedere al ritiro di tutti gli imballaggi al termine delle operazioni di
facchinaggio.

L’imballaggio, il trasporto, lo smaltimento del materiale di risulta ed ogni altro onere ad essi
connesso si intendono tutti ricompresi nel corrispettivo offerto e pertanto sono eseguiti a cura

e spese dell’Aggiudicataria.

I’Aggiudicataria dovra garantire, per tutta la durata dell’appalto, una dotazione minima di
automezzi e di piattaforme tale da consentire, anche nel caso di contemporaneita di richieste di

intervento, la puntuale e corretta esecuzione delle attivita dedotte in Contratto e in Capitolato.

A tal fine, ’Aggiudicataria dovra certificare e dimostrare attraverso lesibizione di idonea

documentazione la disponibilita delle seguenti attrezzature:
- autocarri con portata fino q.li 35;
- autocarri con portata fino q.li 50.

Per “disponibilita” si intende un idoneo titolo giuridico (es. proprieta, comodato d’uso, leasing,

ecc.) atto a provare leffettivo possesso dei mezzi.

PERSONALE E OBBLIGHI DI RISERVATEZZA

Il personale utilizzato nell’esecuzione dell’appalto ¢ alle dipendenze dell’Aggiudicataria e,
pertanto, nessun vincolo o rapporto potra sorgere nei confronti di questa Agenzia.
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Il personale impiegato nell’esecuzione dell’appalto dovra indossare divise da lavoro decorose e
uniformi tra loro, ed esporre apposita tessera di riconoscimento, corredata di fotografia,
contenente le generalita del lavoratore e l'indicazione del datore di lavoro (Aggiudicataria) ai
sensi di quanto disposto dall’art. 20, comma 3 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i..

Il personale dovra essere dotato di attrezzature da lavoro conformi alla disciplina sulla sicurezza
nei luoghi di lavoro in relazione alla specifica tipologia del servizio reso (scarpe
antinfortunistiche, guanti da lavoro, caschi protettivi, carrelli per il trasporto carichi ecc.).

Il personale utilizzato dovra essere adeguatamente formato alle specifiche attivita di
competenza anche in relazione alla normativa sulla privacy. Il personale che per qualunque
titolo dovesse entrare in contatto con la documentazione deve essere informato
dal’Aggiudicataria che quanto in essa contenuto ha carattere di massima riservatezza
investendo aspetti coperti dalla normativa per la tutela della privacy.

Ai sensi del combinato disposto dell’art. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62/2013 “Regolamento
recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’art. 54 del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165” e dell’art. 1 del codice di comportamento dell’Agenzia delle
dogane e dei Monopoli, adottato con deliberazione n 4755/RI1 del 28 aprile 2014 del Direttore
dell’Agenzia, ’Aggiudicataria e, per suo tramite, i suoi dipendenti ¢/o collaboratoti a qualsiasi
titolo si impegnano, pena la risoluzione del contratto, al rispetto degli obblighi di condotta
previsti dai sopracitati codici, per quanto compatibili, codici che — pur non venendo
materialmente allegati al presente contratto — sono pubblicati sul sito istituzionale
www.agenziadoganemonopoli.gov.it  nella  sezione = Home/L’Agenzia/ Amministrazione
trasparente/Disposizioni generali/Atti formali.

OBBLIGHI DELIL’AGGIUDICATARIA NEI CONFRONTI DEI PROPRI
DIPENDENTI

L’Aggiudicataria dovra, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi, compresi quelli
assicurativi e previdenziali, ottemperare nei confronti del proprio personale a tutti gli obblighi,
nessuno escluso, derivanti da disposizioni legislative e regolamentari in materia di lavoro e di
assicurazioni sociali, ivi inclusi i contratti collettivi di lavoro e gli atti amministrativi restando

esclusa qualsiasi responsabilita da parte dell’Agenzia.

L’Aggiudicataria dovra, altresi, applicare nei confronti dei suddetti soggetti condizioni
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro
applicabili alla categoria e nella localita in cui si svolgono le prestazioni stesse ed in genere da

ogni altro contratto collettivo, successivamente stipulato per la categoria.

I’Aggiudicataria dovra tenere indenne ’Agenzia per ogni eventuale pregiudizio e/o danno che
la stessa Agenzia dovesse subire a seguito di qualsiasi azione e/o pretesa avanzata nei propti

confronti da parte dei dipendenti dell’Aggiudicataria.
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http://www.agenziadoganemonopoli.gov.it/

L’Aggiudicataria si obbliga alla integrale osservanza delle disposizioni di cui alla normativa
vigente in materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro ed in particolare del D.
Lgs. n. 81 del 2008 e s.m.i. e di quelle che dovessero essere emanate nel corso di validita del
presente contratto, in quanto applicabili.

I’Agenzia potra richiedere I'allontanamento di quelle risorse che non dovessero tenere un
comportamento decoroso in linea con i regolamenti della stessa e/o dovessero non rispettare le
diposizioni in materia di igiene e sicurezza sul lavoro. L’Aggiudicataria dovra provvedere

allimmediata sostituzione delle risorse allontanate.

In caso di inadempimento agli obblighi del presente paragrafo, fermo restando il diritto al
risarcimento del danno, ’Agenzia potra dichiarare la risoluzione di diritto del contratto ai sensi

dell’art. 1456 c.c..

IMPORTO MASSIMALE, QUANTITATIVI DI PRESTAZIONE

L’importo del servizio non potra eccedere il massimale di € 50.000,00 (cinquantamila,00) +
ILV.A.  comprensivo  degli oneri della sicurezza  quantificati in € 425,00
(quattrocentoventicinque,00) non soggetti a ribasso.

I’Agenzia procedera, pertanto, in base all’effettivo fabbisogno degli Uffici delle Dogane e dei
Monopoli del’Emilia Romagna, a richiedere i servizi necessari fino a concorrenza dell'importo

massimale, senza obbligo di utilizzo totale dello stesso.

I’Aggiudicataria dovra garantire Pesecuzione delle prestazioni richieste fino a concorrenza del
massimale stabilito, non potendo tuttavia pretendere alcunché nel caso in cui alla scadenza dei

termini contrattuali il servizio non dovesse raggiungere 'importo massimale sopra indicato.

I corrispettivi unitari sono quelli indicati nell’offerta economica presentata dalla societa

aggiudicataria e riportati nel documento di stipula.

Nel computo degli interventi non andranno compresi 1 tempi di percorrenza dalla sede
dell’Aggiudicataria a quella dove deve essere effettuato 'intervento e viceversa.

Si precisa che:

e il corrispettivo orario, sia del facchinaggio interno che esterno, ¢ comprensivo dei costi
per attrezzature impiegate (quali ad esempio 1 carrelli) ed imballaggi necessari al corretto
espletamento del servizio;

e nel facchinaggio esterno sono remunerate le prestazioni di ora/automezzo e

ora/piattaforma.

MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE E PREZZO A BASE D’ASTA

L’importo del servizio non potra eccedere il massimale di; € 50.000,00 (cinquantamila,00) +
L.V.A comprensivo degli oneri della sicurezza.
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L’aggiudicazione dell’appalto avverra con il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 36 comma
9 bis e 95 comma 4 lett. ) del D.Igs. 50/2016, calcolato sulla base della percentuale di sconto
applicata sulle tariffe orarie di seguito indicate.

La percentuale applicata dovra essere unica per entrambe le tariffe.

Pertanto, in fase di presentazione dell’offerta, la Ditta dovra indicare, nel file excel allegato “File
riga unica”, la percentuale di sconto che intendera applicare alle tariffe a base d’asta di seguito
riportate:

- tariffa oraria facchinaggio interno: € 20,36 + IVA, calcolato sulla base del valore medio
regionale del costo orario per il facchinaggio semplice per I'anno 2017 fissato con
delibera della Giunta regionale dell’Emilia Romagna n. 2079/2017 e non aggiornato,
aumentato dello 1,032% pari alla variazione dell’indice nazionale Istat dei prezzi al
consumo per le famiglie di operai ed impiegati intervenuta tra il 2018 ed il mese di
agosto 2021;

- tariffa oraria facchinaggio esterno: € 24,66 + IVA, calcolato sulla base della tariffa piu
alta della DTL di Modena (Decreto Direttoriale n. 5/2017), aumentato dello 1,032%
pari alla variazione dellindice nazionale Istat dei prezzi al consumo per le famiglie di

operai ed impiegati intervenuta tra il 2018 e il mese di agosto 2021;

Nel caso in cui al primo posto in graduatoria risultino piu offrenti ex aeguo, ’ Amministrazione
inviera ai predetti offerenti la richiesta di un ulteriore ribasso. In caso di persistenza della parita
si procedera ad eseguire il sorteggio tra le offerte medesime con modalita che verranno indicate.

I’Agenzia si riserva di non procedere ad aggiudicazione, qualora nessuna offerta pervenuta
risulti, a propria insindacabile discrezione, conveniente od idonea; I’Agenzia si riserva inoltre di
aggiudicare la gara anche in caso di presentazione di una sola offerta valida.

Al sensi dell’art.]1 comma 3 Legge 11 settembre 2020 n. 120, verra applicata 'esclusione
automatica delle offerte che presentano una percentuale di ribasso pari o superiore alla soglia di
anomalia individuata ai sensi dell’articolo 97, commi 2, 2-bis e 2-ter, del decreto legislativo n. 50

del 2016, qualora il numero delle offerte ammesse sia pari o superiore a cinque
Clausola di prevalenza

Qualora la percentuale di sconto indicata nel documento “Offerta economica” dovesse
divergere da quella riportata nel “File riga unica”, sara preso in considerazione esclusivamente

quello indicato nel documento di “Offerta economica”.

DOCUMENTAZIONE RELATIVA ALIL’OFFERTA
La Ditta dovra presentare la sotto elencata documentazione:
e copia del presente Capitolato tecnico amministrativo, firmata per accettazione;

e Dichiarazione di inesistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 D.Lgs. 18 aprile 2016
n. 50 debitamente compilato e sottoscritto;

e Patto di integrita debitamente compilato e sottoscritto;
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e Schede tecniche degli automezzi messi a disposizione per 'esecuzione dei servizi oggetto
dell’appalto e titoli di disponibilita.

e “PASSOE” rilasciato dal sistema AVCpass. La verifica dei requisiti di carattere generale,
infatti, per quelli disponibili su apposita piattaforma ANAC, viene effettuata attraverso
Putilizzo del sistema AVCpass. Gli operatori economici invitati a partecipare devono
obbligatoriamente registrarsi sul sistema accedendo all’apposito link sul portale ANAC ed
acquisire i1 PASSOE, che deve essere trasmesso alla Stazione appaltante in sede di

partecipazione alla gara;

e Iscrizione Albo Nazionale Gestori Ambientali;

e “File riga unica” sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante ovvero dal soggetto

munito dei necessari poteri di rappresentanza.

Al sensi dell’art. 83 comma 9 del D. Lgs. 50/2016, in caso di mancanza, incompletezza e ogni
altra irregolarita essenziale di tali dichiarazioni lo scrivente assegnera al concorrente un termine,
non superiore a 10 giorni, perché siano rese, regolarizzate o integrate le dichiarazioni necessarie,
indicandone il contenuto ed i soggetti che le devono rendere. In caso di inutile decorso del

termine di regolarizzazione, il concorrente verra escluso dalla gara.

Conformemente a quanto disposto del medesimo articolo, detto termine non verra concesso
nel caso in cui la mancanza, 'incompletezza o lirregolarita essenziale afferiscano all’offerta

tecnica o all’offerta economica.

GARANZIE
Garanzia definitiva:

All’Affidatario del servizio, in conformita a quanto disposto dall’art.103 del D. Lgs. n. 50/2016,
sara richiesta una garanzia fideiussoria a titolo di cauzione definitiva, pari al 10% (dieci per

cento) dell'importo contrattuale;

La fideiussione, a scelta dell’Affidatario, potra essere bancaria o assicurativa o rilasciata da
intermediari iscritti nell’albo di cui all’art. 106 del D.Lgs. n. 385/1993.

La garanzia dovra prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione
del debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, c.2 del codice civile, nonché
Poperativita della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta di questa

Agenzia.

La garanzia copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento e cessa di avere effetto solo

alla data di emissione del certificato di collaudo o del certificato di regolare esecuzione.

RESPONSABILE DEL SERVIZIO

L’Aggiudicataria dovra individuare un Referente del Servizio il cui nominativo e recapito
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telefonico dovra essere comunicato alla Sezione Acquisti al seguente indirizzo mail

dir.emiliaromagna-marche.supporto.acquisti@adm.gov.it.

Con il Referente del Servizio, in particolare, verranno concordate la pianificazione degli
interventi di facchinaggio esterno nonché le modalita di controllo delle prestazioni effettuate.

CONDIZIONI E MODALITA DELL’ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Le attivita oggetto dell’appalto saranno svolte, salvo casi eccezionali, nei giorni e negli orari di

apertura delle sedi dell’Agenzia.

Per le prestazioni lavorative che dovranno svolgersi nella giornata di sabato non ¢ prevista

alcuna maggiorazione tariffaria.

Per le prestazioni lavorative che dovranno svolgersi nella giornata di domenica e nelle giornate

festive verra corrisposta una maggiorazione pari al 50% della tariffa oraria.

I’Aggiudicataria comunichera alla Sezione Acquisti e Contratti (mail dir.emiliaromagna-
marche.supporto.acquisti@adm.gov.it) entro le ore 16:00 del giorno antecedente a quello
concordato per 'esecuzione del servizio i nominativi delle persone che intendera impiegare e

che dovranno essere autorizzate ad entrare nei locali dell’Agenzia.

I’Aggiudicataria nell’esecuzione del servizio dovra adottare ogni precauzione ed ogni mezzo
necessario ad evitare danni a persone e cose restando comunque responsabile degli oneri

conseguenti.

E’ vietata la cessione del contratto. L.e norme che regolano gli affidamenti in subappalto sono
quelle previste dal D.Lgs. n. 50/2016.

PRESTAZIONI EVENTUALI - CONFERIMENTO DI RIFIUTI SPECIALI IN
CENTRI DI RACCOLTA

Qualora durante le operazioni di facchinaggio esterno sia rilevata la presenza di rifiuti speciali,
pericolosi e non pericolosi (esempio: tubi fluorescenti, batterie a piombo, carta, ferro, acciaio,
plastica, imballaggi, vetro, legno, apparecchiature fuori uso), 'operaio deve provvedere a darne
immediata notizia al Responsabile del Servizio che provvedera a comunicarlo all’Agenzia

affinché disponga, o meno, per 'eventuale trasporto.

Con specifica richiesta di preventivo, potra essere chiesto all’Aggiudicataria di assicurare la
selezione, la raccolta, la separazione dei materiali e il trasporto di detti rifiuti, fino al loro
recupero, riutilizzo, riciclaggio o, eventualmente smaltimento, anche avvalendosi di imprese
appositamente autorizzate. A tal fine, ’Aggiudicataria si attiene alle disposizioni previste dalla

normativa vigente, in particolare:
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- ¢ iscritta al Registro Elettronico Nazionale per la tracciabilita dei rifiuti (ex SISTRI) ovvero si

avvale di altra Societa che rispetta tali requisiti;

- garantisce la tracciabilita dei rifiuti effettuando gli adempimenti di cui agli artt. 188, 189, 190 ¢
193 del medesimo decreto, nel testo previgente alle modifiche apportate dal decreto legislativo
3 dicembre 2010, n. 205;

- durante la raccolta ed il trasporto 1 rifiuti pericolosi devono essere imballati ed etichettati in

conformita alle norme vigenti in materia;

- IAggiudicataria deve predisporre i contenitori in numero adeguato alla quantita di rifiuti
prevista per ogni tipologia.

Le operazioni di recupero, riutilizzo, riciclaggio devono risultare da relativa attestazione di
avvenuto recupero dei materiali, con riferimento alla quantita di materiali recuperati (ferro,

legno, plastica) e alle modalita di recupero (riutilizzo, recupero).

La gestione dei rifiuti derivanti dalle operazioni di facchinaggio rimane a totale carico
dell’Aggiudicataria, che accetta di compatire come detentore/produttore dei rifiuti sopra citati
sollevando I’Agenzia da qualsiasi responsabilita. Entro 100 giorni dovra essere trasmessa al
Servizio Acquisti e Contratti (indirizzo mail dis.bologna.acquisti@adm.gov.it) fotocopia
dell’eventuale Formulatio di identificazione Rifiuti o idoneo documento/dichiarazione dal quale
¢ desumibile che la Societa appaltatrice ha provveduto a proprio nome al corretto smaltimento
dei rifiuti.

VIGIIANZA E CONTROLLI

L’esecuzione delle prestazioni oggetto dell’appalto si svolgera sotto il controllo e la vigilanza dei
soggetti incaricati dall’Agenzia e, qualora si ritenga opportuno, potra essere richiesta la

sostituzione o I'integrazione del personale impiegato dall’Aggiudicataria.

Per Iesecuzione del servizio ’Aggiudicataria dovra rispettare la programmazione e la tempistica
concordate con il Servizio Acquisti e Contratti e con i Referenti dei vari uffici.

Qualora il servizio non venga eseguito in conformita al presente Capitolato, ’Agenzia ne dara
formale comunicazione all’Aggiudicataria che dovra provvedere entro il termine di cinque
giorni dalla ricezione della comunicazione. Nel caso di mancato adempimento si applicheranno

le disposizioni contenute nel paragrafo “Penali, recesso e risoluzione” che segue.

PENALI E RISOLUZIONE

In caso di ritardo nell’adempimento delle prestazioni oggetto del contratto, I’Agenzia, previa
contestazione dell’addebito, applichera una penale pari ad € 100,00 (cento) per ogni giorno di
ritardo.
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La penale sara applicata in ogni caso di esecuzione del servizio difforme dagli obblighi per
I’ Aggiudicataria previsti dal presente documento.

Resta ferma la risarcibilita dell’ulteriore danno ai sensi dell’art. 1382 del c.c. e la possibilita di
compensarne 'importo rispetto al corrispettivo dovuto. Le penali saranno applicabili, e nessuna
eccezione potra essere sollevata dall’ Aggiudicataria, anche qualora il ritardo o I'inadempimento

dipendessero da fatto di terzi.

I’Agenzia potra risolvere il contratto di diritto ex art. 1456 c.c. mediante semplice lettera

raccomandata, nei seguenti casi:

- stato di inosservanza dell’Aggiudicataria riguardo a tutti i debiti contratti per 'esercizio della

propria impresa e per 'esecuzione del contratto;
- manifesta incapacita nell’esecuzione del servizio;

- inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la sicurezza sul

lavoro e le assicurazioni obbligatorie delle maestranze;

- sospensione nell’espletamento dell’appalto da parte dell’Aggiudicataria senza giustificato

motivo;

- reiterate situazioni di mancato rispetto delle modalita di esecuzione contrattuali o reiterate

irregolarita o inadempimenti;

- emanazione di provvedimenti definitivi relativi al mancato pagamento di tasse, imposte o
contributi;

- annullamento giurisdizionale del provvedimento di aggiudicazione della procedura di gara;

- mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazioni di pagamento ai sensi del comma 1 art. 3, legge
n. 136/2010 e s.m.i..

RESPONSABILITA DELL’AGGIUDICATARIA

I’Aggiudicataria si assume ogni responsabilita per danni arrecati, eventualmente, al’Agenzia e a

terzi, in dipendenza di manchevolezze nell’esecuzione degli adempimenti assunti.

I’Aggiudicataria si impegna ad effettuare il servizio mantenendo invariati il prezzo offerto per
tutta la durata contrattuale o fino al raggiungimento dell'importo massimale.

IMMOBILI EMILIA ROMAGNA Agenzia dogane e monopoli
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La prestazione dovra essere eseguita normalmente nei giorni di apertura degli Uffici delle
Dogane e dei Monopoli, dal lunedi al venerdi dalle ore 8:30 alle ore 18:00 e comunque nei

giorni e negli orari concordati con i Referenti che ordinano il servizio.

Le prestazioni di facchinaggio potranno essere richieste e quindi dovranno essere fornite nei

confronti degli Uffici di cui alla sottoindicata tabella:

Ufficio Indirizzo della Sede Recapitl e-mail
telefonici
?\;ra&fr_n;ﬁfg Via Marconi, 34 - Bologna | 0513783146 - marcﬁ'zmlhfr‘igﬁfﬂa{sﬁ @
piano 2 0513783102 supporto-acqu
Bologna adm.gov.it
Laboratorio Viale Pictramellara 1/2 - | 0513783229 - | _ rdﬁr'el“]:iarf’mig“@a' .
chimico Bologna Bologna 0513783210 arenea éoz E’tg Aoadm.
Ufficio dogane Viale Pietramellara 1/2 - 0513783239 - | dogane.bologna@adm.gov.
Bologna Bologna 0513783264 it
Sez‘;’;‘;gfglzuva Interporto - 40010 0513783338 - | dogane.bologna.interporto
Bentivoglio (BO) 0513783347 @adm.gov.it
Interporto
SeZ‘T";‘ziglr’glitwa Via Triumvirato 84 — 40132 | 0513783390 - | dogane.bologna.aeroporto
Aeroporto Borgo Panigale (BO) 0513783387 @adm.gov.it
Ufficio dogane | Via Monsignore Maverna, 4 | 0513783443 - d f @ad i
Ferrara - Ferrara 0513783418 | COSANCICHATADACILEOV]
Ufficio dogane | Via Punta di Ferro, 2 - Zona| 0513783476 - | | forli@ad .
Forli Fiera - Forli 0513783467 oganc.tortidadu.gov.
S.0.T. Cesena Piazzale Vanoni, 100
Ufficio dogane Via del Passatore, 61 0513783645 — | dogane.modena@adm.gov.
Modena Campogalliano (MO) 0513783649 it
Ufficio dogane EfzrzalitE‘é“]’Epi‘; 12151/ ° | osw78320- | @adm.govit
Parma erporto C.E.P.I.M. - 0513783673 ogane.parma(@adm.gov.

Fontevivo (PR)
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Monopoli - m li.parma@adm
Sezione Operativa | Via Umbrian. 9 - Parma | 0513783823 |07 0POPAinai@acmaoy
di Parma !
Ufficio dogane Via Coppalati -15/M - 0513783810 - | dogane.piacenza@adm.gov
Piacenza Localita le Mose (PC) 0513783796 At
Ufficio dogane | Via Darsena S. Vitale n. 48 - | 0544435911 - | dogane.ravenna@adm.gov.i
Ravenna Ravenna 0544435914 t
Ufficio dogane Via Napoli, 32 - Reggio 0513783827 - | dogane.reggioemilia@adm.
Reggio Emilia Emilia 0513783836 gov.it
Uftficio dogane (Illjaﬁ?al lélavxirfoc)cfl Erffm 0513783569 - 1 4 rimini@adm.gov.it
Rimini ' 0513783532 | OB HIMINIDACILEOV.
(RN)
Ufficio dei m I bol @adm
Monopolidi | Via Riva Reno, 68 - Bologna| 0513783392 | M07OPOO P
Emilia Romagna oV

L’esecuzione della prestazione sara regolata dalle disposizioni contenute nel Codice dei contratti
pubblici, dalle norme in materia di contabilita di Stato, dal regolamento di contabilita e dal

manuale delle procedure dell’attivita negoziale di questa Agenzia.
FATTURA

La fattura dovra essere emessa dalla Ditta soltanto a seguito del rilascio, da parte dell’Agenzia,
dell’attestazione di regolare esecuzione, nonché dopo aver ricevuto, all'indirizzo di posta
elettronica indicato dalla Ditta, un messaggio che comunichera la conformita alle prescrizioni
contrattuali ed alla normativa di settore dei lavori, fornitura e servizi, insieme a tutti i riferimenti

amministrativi dell’acquisto.

La fattura, in forma elettronica, dovra essere intestata a:
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Piazza Mastain. 12 — 00153 Roma
Codice Fiscale: 97210890584
Partita IVA: 06409601009
Codice univoco ufficio: FMEGE9

Nel rispetto di quanto previsto nella normativa vigente, il pagamento avverra entro 30 giorni
dalla data di ricezione della fattura, salvo I'impossibilita di procedere al pagamento per causa
non imputabile a questa Agenzia.
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La Ditta si impegna, inoltre, a rispettare a pena di nullita del presente contratto, gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive
modificazioni ed integrazioni.

TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

L’Aggiudicataria, per assicurare la tracciabilita dei flussi finanziari, ai sensi dell’art. 3, Legge 136
del 13 agosto 2010, ¢ obbligata ad utilizzare uno o piu conti bancari o postali dedicati alle
commesse pubbliche.

I riferimenti dei predetti conti correnti, e i soggetti abilitati ad operare su di essi dovranno

essere comunicati in sede di stipula del contratto.

L’Aggiudicataria dovra, inoltre, a comunicare all’Agenzia, entro 7 giorni, ogni eventuale

variazione relativa ai predetti conti correnti ed ai soggetti autorizzati ad operare su di essi.

CHIARIMENTI

Per qualsiasi informazione o) chiarimento: e-mail dir.emiliaromagna-

marche.supporto.acquisti@adm.gov.it) oppure la dott.ssa Anna Savarese (tel. 051 3783153).
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Responsabile unico del procedimento, di cui all’articolo 31 del Codice dei contratti pubblici, ¢ il
Direttore dell’Ufficio di Supporto della DT VI Emilia Romagna e Marche dott.ssa Barbara
Z.ecchini.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

I’Agenzia e la Ditta prendono atto e riconoscono, ai sensi dell’articolo 13 del Reg. UE
679/2016 e che i dati personali dagli stessi forniti per I'eventuale svolgimento del setrvizio e
relativa liquidazione del compenso, saranno trattati in conformita alle disposizioni della
richiamata normativa. Tali dati verranno trattati esclusivamente per il perseguimento delle
obbligazioni contrattuali e non verranno comunicati ¢/o diffusi se non nei limiti di quanto
previsto in altre parti del presente Capitolato e/o da norme di legge. Le parti prendono altresi
atto dei diritti attribuitigli dall’articolo 7 della normativa in ordine all’accesso, al controllo e alla
modifica dei propri dati. Ai sensi di quanto previsto agli articoli. 23 e 26 della citata normativa,
le parti esprimono il proprio consenso limitatamente ai trattamenti per i quali la legge richiede il

consenso stesso.

La Ditta si impegna, inoltre, pena la risoluzione del contratto e fatto salvo in ogni caso il diritto
al risarcimento dei danni subiti dall’Agenzia, a non divulgare notizie relative all’attivita svolta
dall’Agenzia, delle quali sia venuta a conoscenza nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali,
nonché a non eseguire e a non permettere che altri eseguano copia, estratti, note o elaborazioni
di qualsiasi genere di atti di cui sia eventualmente venuto in possesso in ragione dell’incarico

affidatogli con il contratto.
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TIMBRO E FIRMA PER ACCETTAZIONE DELLA DITTA
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