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PERSONALI 
Anna Maiello 

 

    Tel. 3371202007 

 
  

anna.maiello@adm.gov.it    

Femminile  | 02/06/1978  | Italiana  

 

DIRIGENTE II FASCIA  

 

ESPERIENZA 

PROFESSIONALE   

 

 

Dal 10.11.2021 ad oggi 

 

Dal 19.07.2021 ad oggi 

 

 

Dal 01.09.2020 al 18.07.2021 

 

 

Dal 01.07.2020 al 31.08.2020 

 

 

Dal 15.06.2020 al 16.05.2021 

 

 

Dal 01.08.2019 al 14.06.2020 

 

 

 

Dal 01.05.2019 al 30.06.2020 

 

 

Dal 01.01.2017 ad 30.04.2019 

 

Dirigente II Fascia dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli 

 

Presidente C.U.G. ADM 

 

Direttore dell’Ufficio delle Dogane di Terni presso Direzione Territoriale V – Toscana e 

Umbria (incarico in scadenza) 

 

Direttore dell’allora Ufficio Relazioni Sindacali e Gestione del Personale presso Direzione 

Personale  

 

Direttore dell’Ufficio di Supporto presso l’allora Direzione Territoriale V (Campania e 

Calabria) 

 

Direttore ad interim dell’Ufficio delle Dogane di Reggio Calabria presso l’allora Direzione 

Territoriale V (Campania e Calabria) 

 

 

Direttore ad interim dell’Ufficio delle Dogane di Catanzaro presso l’allora Direzione 

Territoriale V (Campania e Calabria) 

 

 

Direttore dell’Ufficio Risorse presso l’allora Direzione Interregionale per Campania e 

Calabria 

 

Direttore del Distretto di Napoli presso l’allora Direzione Interregionale per Campania e 

Calabria 

Direttore ad interim del Distretto di Reggio Calabria presso l’allora Direzione Interregionale 

per Campania e Calabria 
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ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE   
 

Dal 01.10.2014 al 31.12.2016 

 

Dal 26.03.2015  al 03.03.2016 

Direttore dell’Ufficio delle Dogane di Forlì- Cesena. 

 

Direttore ad interim dell’Ufficio delle Dogane di Rimini  

Dal 14.05.2010 ad 30.09.2014. 

 

 

Dal 14.04.2013 al 04.10.2013 

 

 

Dal 12.04.2010 al 10.05.2010 

 

Dal 01.04.2006 al 31.12.2009 

Ispettore di vigilanza (Funzionario C1 – ossia III Area Funzionale Fascia Economica 1) presso 

Sede Provinciale Inps di Bologna.  

 

Allieva Dirigente in tirocinio presso  Ministero di Giustizia – D.O.G.  

Procura Generale della Repubblica di Bologna.  

 

Funzionario Amministrativo III Area - Fascia Economica 1 presso Ministero dei Beni 

Culturali - Soprintendenza per Beni Paesaggistici e Architettonici di Ravenna.   

 

Studio Notarile – Legale  “Spagnuolo” di Castellammare di Stabia 

                             Aprile 2023 

 

 

 

 

In corso 

 

 

 

 

In corso 

 

 

Maggio 2021 

                                   

                                 

Aprile 2021 

                                                  

Novembre 2020 – Maggio 

2021 

Master Universitario di II Livello “Diritto Tributario e consulenza d’impresa – 

Scuola Luigi Einaudi” Università degli Studi di Roma “Sapienza”. Tesi “ La 

responsabilità degli enti personificati in materia di sanzioni tributarie 

amministrative” 110/110 CUM LAUDE.  

 

Laurea Magistrale “Scienze Economiche” Università Telematica Unipegaso. 

Esami sostenuti. Tesi in Economia e Gestione delle Imprese  titolo tesi “Il 

cambiamento organizzativo nell’amministrazione finanziaria italiana: il 

caso dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli”.  Discussione tesi prevista 

per giugno 2023. 

 

 

Diploma SNA in Esperto in Sostenibilità Ambientale 

 

Libero Ingresso – Corso di scrittura creativa presso Bottega di Narrazione 

di Milano 

 

 

Scrivere di sé – Corso di autobiografia presso Scuola Holden di Torino 

 

Over 30 Scrivere – Master Part – time di  Scrittura Creatura presso Scuola 

Holden di Torino 
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COMPETENZE PERSONALI   

 

Marzo  2020 

                                      

                                     2018/2019 

                                              

                                             

                                               2015 

                                

                           

Corso Sommelier AIS LAZIO 

 

Excutive Master “Appalti Pubblici e Internazionali” della Business School Il 

SOLE 24 Ore. Ed. Novembre 2018 Roma. 

 

Excutive Master “IVA e DOGANE” della Business School Il SOLE 24 Ore. 

Ed. Novembre 2015 Milano. 

 

 

                                    2012-2013 V Corso – Concorso SNA (ex SSPA) per dirigenti II fascia dello Stato e degli Enti 

Pubblici non Economici.  (12 Mesi) 

 

                            2012  

            

 

                            

                            2012 

Diploma di specializzazione biennale post-laurea “SPISA” conseguito presso la Scuola 

Superiore in Studi sulla Pubblica Amministrazione – Università di Bologna Alma Mater.  

Tesi Conclusiva: “ Il processo di  selezione e formazione dei dirigenti dello Stato”. (24 Mesi) 

 

Corso Monografico “Il nuovo assetto del pubblico impiego dopo la riforma Brunetta”. ( 3 Mesi) 

                                            

                                            2008 

 

Diploma di specializzazione biennale post-laurea conseguito presso la Scuola di 

Specializzazione per le professioni Legali della Facoltà di Giurisprudenza - Università di 

Napoli  Federico II.  (24 Mesi) 

  

                  2007-2008 Master Annuale Post Laurea in Responsabilità Civile organizzato dalla società 

assicurativa SAI in collaborazione con l’Università degli Studi di Napoli Federico II (9 

Mesi) 

 

                  2006-2008 Corso  di Specializzazione Professionale Post Laurea presso Scuola Notarile della 

Campania “E. Casale”, A. A. 2006/2007. (12  Mesi) 

 

                  2007-2008 

 

 

 29.03. 2006 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

Corso annuale di perfezionamento in Diritto Societario presso la Scuola Notarile della 

Campania “E. Casale”.  (9 Mesi) 

 

Laurea in Giurisprudenza (vecchio ordinamento ante-riforma). Facoltà di Giurisprudenza 

dell’Università degli Studi di Napoli “Federico II”.  Conseguita il 29 marzo 2005 (A. A. 

2004/2005). 

Voto 110 e LODE 

Tesi di Laurea in Diritto Civile. Prof. re  Rel. Biagio Grasso 

Titolo : “Le fondazioni non riconosciute”.   

Tesi vincitrice, ad Ottobre 2007, del  Premio di Laurea “Fondazione Guglielmetti” 

promosso dalla Fondazione Guglielmetti in collborazione con il Dipartimento di diritto 

patrimoniale comune della Facoltà di Giurisprudenza dell’Università degli Studi di Napoli 

Federico II e, ad Ottobre 2006,  del  Premio di Laurea “Renato Parlato” II Edizione, 

promosso dalla Facoltà di Giurisprudenza dell’Università degli Studio di Napoli in 

collaborazione ocn la Regione Campania e lo Studio Legale Parlato. 

  

Lingua madre Italiano 
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COMPRENSIONE  PARLATO  

PRODUZIONE 

SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  B1.1. B1.1. B1.1. B1.1. B1.1. 

  

 Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato  

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
 

Competenze informatiche Patente del Computer (E.C.D.L.), certificata AIKA conseguita nel 2002.  

Buona padronanza degli strumenti Microsoft Office 

Corso in materia di “ Paghe e Contributi”: ottima padronanza dell’applicativo per la 

gestione LUL “Teleconsul/Basileus” 

Utilizzo dei principali applicativi INPS 

Utilizzo dei principali applicativi dell’Agenzia Dogane e Monopoli  
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Altre competenze Coordinatrice  per la redazione del capitolo IX Personale del Libro Blu 2020 

 

Delega alla gestione per conto del Direttore Personale delle relazioni sindacali e connsessa 

contrattazione con RSU sede centrale ADM e OO SS Territoriali (2020-2021) 

 

Membro Organismo Paritetico per l’Innovazione Comparto Funzioni Centrali (area 

funzionari) dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli (in corso dal 2020).  

 

Presidente Commissione di Gioco “Si vince tutto” - Membro Commissione di Gioco 

“Totocalcio” (2020-2021) 

 

Sostituto del Direttore  interregionale pro tempore della Direzione Interregionale per la 

Campania e Calabria (2017-2020). 

 

Coordinatore Gruppo di lavoro per la verifica dei requisiti e delle cause di esclusione per 

procedure nazionali per gli sviluppi economici all’interno delle Aree I e II indette con 

DD.DD. del 9 ottobre 2019 (2020). 

 

Componente del Comitato di conciliazione per la Direzione interregionale per la Campania 

e la Calabria (2019-2020) 

 

Componente dell’U.P.D. della Direzione interregionale per la Campania e la Calabria (2019 

- 2020) 

 

Presidente della Commissione per la verifica dei requisiti e delle cause di esclusione per 

relativamente alle procedure selettive interne per il conferimento di 218 posizioni 

organizzative indette con D.D. prot. 27048/2018, nominata con Determinazione del Sig. 

Direttore della Direzione Interregionale per Campania e Calabria, prot. n. 427/RI del 

21.01.2019 

 

Presidente della Commissione di valutazione istituita con Determinazione del sig. Direttore 

interregionale prot. n. 6947/RI del 19.12.2018 per procedure nazionali per gli sviluppi 

economici all’interno delle Aree indette con DD.DD. del 23 ottobre 2018 

 

Responsabile Legale dell’Ente  per accreditamento ARAN per la Direzione Interregionale 

per la Campania e la Calbria – sede di Reggio Calabria designata con atto del Direttore 

Interregionale prot. 923/RI del 15.02.2018 fino al 2020 

 

Presidente di Commissione di valutazione procedura di mobilità volontaria nazionale anno 

2017 di cui circolare 7/D prot. 51289/RU del 04.05.2017, atto di nomina del Direttore 

Interregionale per Campania e Calabria prot. 3265/RI del 15.06.2017 

 

Presidente di Commissione di valutazione procedura di mobilità volontaria interregionale 

anno 2017 di cui  nota prot. 6949/RU del 06.03.2017, atto di nomina del Direttore 

Interregionale per Campania e Calabria prot. 1756/RI del 22.03.2017 
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Partecipazione a Corsi di Formazione, tra i più recenti:  

1. Seminario di alta formazione ADM “Le cinque responsabilità del pubblico dipendente: civile, penale, 

amministrativo-contabile, disciplinare e dirigenziale”, 20 – 21 settembre 2022 

2. Corso di Formaizone SNA “Il lavoro agile in pratica: regole, strumenti e modelli”, 3, 4, 7 marzo 2022 

3. Corso Formazione SNA “La leadership nella Pubblica Amministrazione”, 15-16 febbraio 2021  

4. Corso Formazione SNA “Prendere decisioni nella Pubblica Amministrazione”, dal 1 al 10 dicembre 2020 

5. Corso Formazione  ADM “Formazione del budget tecnico fisico sul sistema Hyperion Planning”, 4 dicembre 2020 

6. Corso Formazione SNA “Il POLA - Istruzioni operative su come elaborare il nuovo Piano Organizzativo del Lavoro 

Agile”, 18 dicembre 2020 

7. Corso Formazione SNA “Il responsabile del procedimento nei contratti pubblici con particolare riferimento alle 

caratteristiche della struttura dell’Agenzia”,  27,28 e 29.11.2016;  

8. Corso Formazione ADM“Le responsabilità dirigenziali nella Pubblica Amministrazione” , 27.09.2016. 

 

- Incarico di Docente presso Procura Generale di Bologna per i tirocini formativi ministeriali previsti dalla 

Circ. Min. Giustizia 24 aprile 2013, prot. 101/DG/37. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Ulteriori Elementi: 

- Partecipazione all’incontro del Gruppo per le questioni generali, valutazione compresa (GENVAL) del 

Consiglio dell’Unione Europea presso Procura Generale di Bologna. 
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ULTERIORI 

INFORMAZIONI   
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Pubblicazioni 

 

 

 

Progetti 

 

 

           

 

 

 

 

              

              

 

 

 

 

 

 

Conferenze e Seminari     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Riconoscimenti e premi 

Capitolo IX Personale del Libro Blu 2020 

Pubblicazione agli atti della Procura Generale di Bologna dello studio  “Gli Stakeholder 

della Procura Generale di Bologna. Processo di Rendicontazione Sociale”.  Anno 2013 

 

Contributo all’ipotesi di riorganizzazione della costituenda Direzione Regionale Campania 

dell’Agenzia Dogane Monopoli relativamente a  

 Ufficio Risorse ; 

 Articolazione territoriale (UDM) 

 

Gestione dei Tirocini  Formativi degli Studenti del Liceo Galvani di Bologna svolti presso la 

Procura generale di Bologna. Giugno- Agosto 2013. 

 

Gestione del periodo di formazione – lavoro dei soggetti in mobilità Regione Emilia 

Romagna  presso il Ministero di Giustizia. Anno 2013 

 

Progetto sperimentale volta alla realizzazione di un’ analisi economica dei flussi finanziari 

della Procura Generale di Bologna. 

 

Promotrice ed Autrice del Protocollo d’Intesa concluso tra C.C.I.A.A. di Forlì e Direzione 

Interregionale per Emilia Romagna e Marche, siglato in data 05.07.2016 

 

1. Relatrice ad eventi informativi, convegni e seminari  promossi dal CUG ADM, tra i 

più recenti si segnalano: 

- “La violenza psicologica” Tavolra Rotonda CUG ADM 25 novembre 2022 

-  “Benessere organizzativo un approccio di genere” Tavolta Rotonda CUG ADM 22 

maggio 2022 

-  “Parità di Genere: obiettivo raggiunto o da raggiungere?” Tavola Rotonda CUG ADM 

8 marzo 2022 

2. Relatrice ad eventi informativi, convegni e seminari  promossi dall’Ufficio delle 

Dogane di Terni, tra i più recenti si segnalano:  

- “La riforma della giustizia tributaria” presso ODA Terni  (Terni 15.12.2022) 

- “ AEO” in collaborazione con ODCEC di Terni (Terni, 11 giugno 2022) 

- “La competenza  in materia di rimborsi accise” (Terni, 25 novembre 2021) 

3. Relatrice ad eventi informativi, convegni e seminari  promossi dall’Ufficio delle 

Dogane di Forlì Cesena e dall’Ufficio delle Dogane di Rimini, tra i più recenti si 

segnalano:  

“Cooperative Compliance: il nuovo AEO” (Forlì, 06.10.2016)  

“Il nuovo Codice Doganale dell’Unione: Semplicity, Service, Speed. A modern framework 

for customs and trade” (Forl’, 05.07.2016)  

“Dogane e Internazionalizzazione “, (Forlì 3 .12.2015) 

“Time is money” (Rimini 01.12.2015). 

 

Si rinvia alla  Sezione “Istruzione e Formazione” – voce Laurea in Giurisprudenza. 
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Roma, 7 aprile 2023                                                                                                                    Anna Maiello1 

 

 

 

 
 

                                                                 
1 Firma Digitale 

             Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Nuovo Regolamento 

generale sulla protezione dei dati personali c.d. “GDPR” 

Quanto ivi indicato è reso ai sensi e per gli effetti del D.P.R. 445 / 2000 


