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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  SEMERARO MARIA CONCETTA 

Indirizzo   

Telefono  Ufficio 055.7366197  

Fax   

E-mail  mariaconcetta.semeraro@adm.gov.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita    

 

 
  

• 1.7.2019 – 31.3.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CONFERIMENTO INCARICO DI P.O. SEZIONE COORDINAMENTO OPERATIVO –   EX UFFICIO 

PROCEDURE GIOCHI E TABACCHI (attuale Ufficio Affari Generali – Sezione Giochi della DT V – 

Determine n. 1145/RI del 28/6/2019 e n. 1269/RI del 2/7/2020 del Direttore della DT V e 

successive proroghe del Direttore Generale). 

Rivestita di tale funzione ha coordinato e assicurato la corretta applicazione da parte degli Uffici 

dei Monopoli della normativa emanata a livello centrale relativa alle materie dei giochi e dei 

tabacchi, impartendo direttive interpretative ed operative al fine di garantire l’uniformità 

dell’azione amministrativa all’interno degli Uffici dei Monopoli per la Toscana, la Sardegna e 

l’Umbria. A tal fine ha risposto a specifiche richieste di chiarimenti pervenute dagli uffici 

territoriali fornendo il proprio supporto interpretativo che si è tradotto in direttive uniformi 

destinate ai dipendenti di tutti gli Uffici dei Monopoli della DT V.  

Al fine di coordinare al meglio e assicurare la corretta applicazione della normativa emanata  in 

ambito “Giochi e Tabacchi” la Sottoscritta ha puntualmente veicolato le informazioni tra la 

Direzione Centrale e gli Uffici periferici dei Monopoli non mancando di informare e a volte 

investire gli uffici stessi nel segnalare criticità riscontrate nell’applicazione delle procedure 

definite a livello centrale, in base alle peculiarità dei territori ed inoltrando, nel caso, quesiti 

esplicativi alle competenti Direzioni Centrali.  

In qualità di Coordinatore provvede quotidianamente al controllo della posta assegnata alla 

Sezione che sovraintende, all’assegnazione ai propri collaboratori e/o all’invio, per quanto di 

competenza, agli Uffici dei Monopoli della Direzione Interregionale. 

In ambito “Tabacchi”, su richiesta della Direzione Internal Audit, la Sottoscritta ha coordinato le 

attività la raccolta dei nominati e dei dati dei referenti in servizio presso gli Uffici dei Monopoli 

della Toscana, della Sardegna e dell’Umbria da abilitare all’applicativo “Sigor” per lo svolgimento 

delle attività necessarie al “Programma di vigilanza del Dipartimento delle Finanze 2020” - 

Processo concernente il “Rilascio dei patentini per la vendita al pubblico dei tabacchi lavorati”. 

Nell’ambito di tale operazione la Sottoscritta ha svolto le operazioni di validazione dei questionari 

redatti dagli Uffici dei Monopoli di Firenze, Perugia e Cagliari per il successivo inoltro alla 

Direzione Internal Audit. 

Ha gestito inoltre le attività relative all’emissione di provvedimenti sanzionatori riguardanti 

l’illecita vendita di generi di monopolio senza la prevista autorizzazione da parte degli esercizi 

commerciali in violazione dell’art. 96 della Legge 17 luglio 1942 n. 907 e s.m.i..  

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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Dal 8.5.2019 al oggi 

 

 

 

Dal 2.1.2019 al 17.9.2019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dal 15.11.2013 ad oggi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ha coordinato il servizio di trasporto materiali sequestrati e/o confiscati dagli Uffici dei Monopoli 

ricadenti sotto la competenza territoriale dell’attuale DT V, emettendo Direttive e dando 

disposizioni circa le procedure che gli U.M. della Toscana, la Sardegna e l’Umbria sono tenute a 

seguire nell’effettuare il servizio di ritiro e trasporto materiali sequestrati e/confiscati. onde 

adottare soluzioni gestionali per un corretto e rapido esito e al fine di contenere la spesa 

pubblica nella gestione dei reperti sequestrati. 

Ha inoltre coordinato la ricognizione dei crediti vantati da ADM nei confronti delle Agenzie 

Ippiche titolari di lodi arbitrali per omesso versamento dei minimi garantiti e/o quote di prelievo. 

ASSEGNATA ALL’UFFICIO PROCEDURE GIOCHI E TABACCHI DELLA DIREZIONE INTERREGIONALE PER 

LA TOSCANA, LA SARDEGNA E L’UMBRIA (attuale Ufficio AA.GG. – Sezione Giochi) pur 

continuando a svolgere l’attività nel ruolo di Responsabile della Sezione Contenzioso Tabacchi 

presso l’Ufficio dei Monopoli per la Toscana (Det. n. 905/RI del 8/5/2019). 

RESPONSABILE DEL SERVIZIO CONTENZIOSO RIVENDITE DELL’UFFICIO DEI MONOPOLI DELLA 

TOSCANA – SEDE DI FIRENZE concernente la gestione delle irregolarità riscontrate presso tutte le 

rivendite istituite nelle province di Firenze ed Arezzo in sede di ispezione del personale ADM e/o 

delle forze dell’Ordine, o per difformità riscontrate a seguito di controlli a campione, o per 

anomalie emergenti dagli applicativi informatici o da segnalazioni anonime etc. 

Nell’ambito di tale Servizio la Sottoscritta ha assicurato l’uniformità di trattazione dei 

procedimenti simili ed il rispetto dei tempi del procedimento, della normativa del settore e della 

legge sulla privacy. 

La gestione di tale servizio ha comportato l’adozione di atti di contestazione, l’attenta valutazione 

delle controdeduzioni presentate dai rivenditori ai fini dell’adozione dei relativi provvedimenti 

sanzionatori o di diffida. 

Mensilmente la Sottoscritta ha provveduto alla rilevazione e all’inserimento nell’applicativo 

informatico dei dati concernenti l’obiettivo “valore complessivo delle somme derivanti 

dall’accertamento di violazioni tributarie e amministrative riguardanti il contrabbando tabacchi e 

rivendite” ai fini della rendicontazione degli obiettivi annuali. 

A tal fine ha assicurato la periodica raccolta dei dati, presso tutte le Sezioni della Toscana, 

relativi alle attività del servizio presso tutte le Sezioni della Toscana, e la loro trasmissione al 

Direttore per il successivo invio alle Direzioni Centrali. 

Nominata Responsabile del Contenzioso Tabacchi per la Toscana e l’Umbria, la 
Sottoscritta ha sviluppato autonomia tecnica, amministrativa, contabile e organizzativa, 

svolgendo, a titolo esemplificativo le seguenti attività nell’ambito della posizione cui è 

responsabile: 

Assunzione in carico su Reg. Z-19 di tutti i processi verbali redatti dalle Forze dell’Ordine, 

curando i rapporti con le autorità amministrativa e/o giudiziaria per ogni singola infrazione; 

Gestione del conto di liquidità delle penalità; 

Riscossione delle somme dovute dai trasgressori e la conseguente contabilizzazione, 

ripartizione e relativa rendicontazione alle Ragionerie territorialmente competenti e all’Ufficio 

Centrale Accertamento e Riscossione, tramite il Direttore; 

Contabilizzazione delle Entrate che affluiscono sul conto corrente postale intestato al Servizio 

Contenzioso Tabacchi; 

Rendicontazione ed invio della situazione semestrale alle Ragionerie territorialmente competenti 

delle somme introitate – Mod. Z20 – i cui importi sono stati ripartiti agli aventi diritto; 

Applicazione delle sanzioni prima di competenza della Direzione Centrale Accertamento e 

Riscossione e attualmente dell’Ufficio di Linea – Sezione Giochi e Tabacchi ai sensi dell’ Art. 5 

della Legge 50/1994; 

Concentramento, custodia e destinazione dei mezzi di trasporto sequestrati e confiscati per 

contrabbando; 

Monitoraggio costante dello stato della riscossione coattiva dei tributi e di altre  sanzioni; 

Iscrizione a ruolo delle somme da recuperare coattivamente a titolo di tributi evasi su consumato 

in frode; 

Messa a disposizione, redazione e trasmissione degli estratti mensili e trimestrali relativi alla 

stima delle somme iscritte in Contabilità Ordinaria e Contabilità Separata da mettere a 

disposizione degli Organismi Comunitari; 

Assunzione in carico dei Contesti per contrabbando su Registro Z27, una volta in possesso delle 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/


 

Pagina 3 - Curriculum vitae di 

[ COGNOME, gnome ] 

 www.curriculumvitaeeuropeo.org 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dal 1.3.2011 

 

 

Dal 9.4.1990 al 28.2.2011 

 

Sentenze di condanna, risultando responsabile dei crediti su di esso iscritti; 

Emissione Atti di Contestazione sanzioni amministrative concernente il Servizio; 

Gestione PVC e predisposizione dell’Avviso di Accertamento per il recupero dei tributi evasi; 

Nell’ambito del Servizio assicura il rigoroso rispetto dei termini di conclusione dei procedimenti 

cui è responsabile; 

Trattazione completa del contenzioso tributario in materia di contrabbando tabacchi; 

Analisi delle memorie difensive a seguito del processo verbale di constatazione in materia di 

tributi evasi; 

Predisposizione dell’Avviso di Accertamento per il recupero dei tributi evasi; 

Predisposizione delle memorie difensive con conseguente rappresentanza in giudizio (su delega 

del direttore) presso la Commissione Tributaria; 

Garantire l’impiego e il costante aggiornamento dei dati concernenti l’obiettivo “valore 

complessivo delle somme derivanti dall’accertamento di violazioni tributarie e amministrative 

riguardanti il contrabbando tabacchi e rivendite” ai fini della rendicontazione degli obiettivi 

annuali, assicurando la periodica raccolta dei dati relativi alle attività del servizio e la loro 

trasmissione alla Direttore per il successivo invio alle Direzioni Centrali.. 

Assunzione per mobilità presso l’Ufficio dei Monopoli per la Toscana e l’Umbria in qualità 
di Contabile del Contenzioso Tabacchi.  

 

In servizio presso il Ministero Economia e Finanze – ex Direzione Provinciale dei Servizi 

Vari di Firenze, in quanto vincitrice di concorso pubblico. Negli anni di servizio prestato presso il 

MEF ha acquisito professionalità nella gestione dei ruoli di spesa fissa per il pagamento degli 

stipendi al personale dello Stato e delle Agenzie Fiscali ed elevata esperienza in materia 

contributiva, previdenziale e fiscale. 

   

• Nome e indirizzo del datore di lavoro   

• Tipo di azienda o settore   

• Tipo di impiego   

• Principali mansioni e responsabilità   

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1986 conseguito Diploma di Maturità Magistrale presso l’Istituto Magistrale “Ettore 
Palumbo” di Brindisi. 

1989 Corso di Formazione professionale su elaboratore elettronico con rilascio Attestato. 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Dal 1/1/2016 inquadrata nella III Area - F3. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita   

• Livello nella classificazione nazionale 

(se pertinente) 
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Dal 2/7/2001 al 6/7/2001  partecipazione al Corso “ La New Economy e la Pubblica 

Amministrazione” presso la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione. 

Dal 6/11/2012 al 7/11/2012 partecipazione al Seminario Specialistico “Il Testo 
Unico sulle Accise (T.U. 504/1995 alla luce della modifiche introdotte dal 

D.Lgs. 48/2010” presso la Scuola Superiore dell’Economia e della Finanze – 

Dipartimento delle Scienze Tributarie. 

 

MADRELINGUA   ITALIANA 

 

ALTRE LINGUA 

   INGLESE  

• Capacità di lettura  Fluente 

• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione orale  Fluente 

FRANCESE 

Eccellente 

Buono 

Eccellente 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Nominata 2 volte membro della Commissione del fuori uso dei beni mobili di tutti gli Uffici dei 

Monopoli della Toscana (Ordine di Servizio del 16/11/2016 prot. n° 57529 e del 16/11/2020 n. 

46210/RU); 

Nominata membro della Commissione Gara Appalto Fan Coils (Ordine di Servizio del 

31/10/2016 prot. n° 55297); 

Nominata membro della Commissione Gara per la fornitura della Cancelleria (Ordine di Servizio 

del 411/2016 prot. n° 55723); 

Nominata membro della Commissione giudicatrice Gara di Appalto pulizie (Ordine di Servizio del 

18/4/2017 prot. n° 20228); 

Conferito incarico di P.O. Coordinatore – Ufficio Procedure Giochi e Tabacchi (Det. n. 1145/RI 

del 28/6/2019 dell’attuale Direttore della DT V); 

Riconferma incarico di P.O. Coordinatore Ufficio di Linea – Sezione Giochi (Det. n. 1269/RI del 

2/7/2020; 

Nominata membro del GdS “Regime transitorio Tabacchi dal Direttore Generale con OdS n. 

397126/RU del 5/11/2020; 

Nominata membro del GdL per l’analisi approfondita della mappatura dei processi/prodotti 

dell’Ex Area Monopoli, nonché per una ricognizione dell’intera griglia di Consuntivazione ((Det. 

n. 2114/RI del 6/11/2019 del Direttore della DT V); 

Nominata componente della Commissione competente per la valutazione delle candidature al 

profilo di Assistente Doganale istituita con Det. n. 164903/RU del 29/11/2019 – Bando prot. n. 

92041/RU del 1/8/2019; 

Nominata membro del comitato di redazione web per il sito intranet dell’attuale DT V prot. n. 

64/RI del Direttore dell’ex DT VI; 

Ha partecipato al GdS-Dir denominato “Regime Transitorio Tabacchi”, istituito con OdS-Dir 

58/2020, al fine di effettuare un’analisi del quadro normativo e regolatorio e delle modalità 

operative seguite dagli Uffici dei Monopoli onde diramare  una direttiva in merito alla trattazione 

dei procedimenti relativi alle rivendite ed ai patentini, con riguardo agli istituti interessati dal D.M. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 
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38/2013 (Regolamento recante disciplina della distribuzione e vendita di prodotti  da fumo) e dal 

D.L. 6 luglio 2011 n. 98 art. 24, co. 42 e s.m.i..; 

Partecipa ai lavori ai lavori all’interno del Gruppo di Supporto denominato “REG – Revisione 

Registri” costituito all’interno del GdL- Dir: RAR: Revisione Accertamento e Riscossione” (istituito 

con OdS n. 40 del 2/10/2020).  

Il Gruppo di Supporto ha il compito di procedere ad una generale ricognizione di tutti i registri in 

uso presso le strutture centrali e periferiche dell’ADM la cui tenuta e compilazione è ancora 

cartacea con particolare riferimento ai c.d. “registri a rigoroso rendiconto”, oltre ad ogni altro 

registro la cui tenuta è obbligatoria nei diversi rami d’imposta sia dell’area Dogane che dell’area 

Monopoli. La finalità del lavoro svolto è di valutare il definitivo superamento e/o l’eliminazione dei 

singoli registri risultanti oramai obsoleti, la predisposizione di un provvedimento che ne dichiari il 

fuori uso, la ricognizione dei registri di cui si chiede la ristampa in quanto la loro tenuta rimane 

cartacea, oppure una loro eventuale “informatizzazione”. 

 

   

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 CONOSCENZE INFORMATICHE: 

GESTIONE DEI DOCUMENTI: MICROSOFT WORD 

FOGLI ELETTRONICI: EXCEL 

PRESENTAZIONI:  POWER POINT 

ELABORAZIONE TESTI: MICROSOFT WORD 

DATA BASE: ACCESS 

RETE INFORMATICHE: LAN, INTRANET  E INTERNET EXPLORER 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Disegno e Pittura (capacità acquisite nel corso di studi e sviluppate per attitudine e inclinazione 

personale) 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 
Competenze non precedentemente 

indicate. 

 [ ] 

 

PATENTE O PATENTI   

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Frequenza Corso di Informatica per il conseguimento della “Patente Europea” 

 

 

ALLEGATI   

 

http://www.curriculumvitaeeuropeo.org/

