CAPITOLATO TECNICO

Procedura aperta per la fornitura di cartelle per il gioco del “Bingo”
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1.

CAPITOLATO TECNICO

PREMESSA

II presente Capitolato Tecnico riporta, relativamente alle cartelle di gioco oggetto della
fornitura, le tipologie, le quantita, le caratteristiche tecniche, i tempi e le modalita di
lavorazione, i controlli di produzione, le modalita di confezionamento, lo stoccaggio, il
collaudo, i tempi e I'indicazione delle sedi di consegna.

TIPOLOGIE E QUANTITA’

2.1 Tipologie

La tipologia di cartelle oggetto della fornitura — prodotte in conformita alle caratteristiche
tecniche di cui al successivo paragrafo 3 — ¢ individuata da una serie in relazione a ciascun
prezzo di vendita al pubblico stabilito o che sara stabilito dall’Agenzia delle Dogane e dei
Monopoli (nel seguito denominata ADM). Le cartelle di ciascuna serie, numerate
progressivamente da 1 a 9.000, sono condizionate in un’unica scatola.

2.2  Quantita

La quantita complessiva da fornire ¢ pari ad un numero non inferiore a 5.000.000.000
(cinquemiliardi) di cartelle.

Le cartelle saranno fornite sulla base di piani trimestrali di consegna elaborati da ADM
distintamente per tipologia.

I primo piano di consegna verra fornito da ADM al momento della stipula del contratto,
1 successivi con un preavviso di almeno 10 (dieci) giorni solari dall’inizio del primo mese
del trimestre di riferimento.

ADM ha facolta di richiedere la fornitura di cartelle aggiuntive rispetto ai quantitativi
indicati nel piano trimestrale con preavviso di almeno 15 (quindici) giorni solari.

CARATTERISTICHE TECNICHE

3.1 Caratteristiche generali

11 supporto cartaceo ¢ costituito da carta (OCR) da 135/140 g/mgq, filigranata ed idonea
alla personalizzazione con stampa laser e/o ink-jet e/o offset avente le seguenti
caratteristiche:

grammatura 135/140 g/mq +/- 5
spessore 150/170 micron +/- 10
opacita 90 ELREPHO

grado di bianco  carta senza imbiancanti ottici con punto bianco naturale,
valore 88 ELREPHO .

3.2 Caratteristiche fisico-dimensionali

La cartella ha le seguenti dimensioni:
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dal15a16cmxda6,527 cm

le cartelle sono confezionate con modulo discreto realizzato con fogli composti da 6 (sei)
unita, separabili a mezzo di perforazione sul lato pit lungo o non separabili.

3.3 Caratteristiche grafiche

Il layout grafico delle cartelle ¢ riportato negli allegati 1/a e 1/b.

La stampa ¢ realizzata, attraverso procedimento offset, con 8 (otto) colori piu la
personalizzazione, in fronte e retro.

II fronte ¢ a 4 (quattro) colori per gli inserimenti grafici e degli elementi tecnici;

il retro ¢ a 4 (quattro) colori per gli inserimenti grafici e dell’estratto del regolamento di
gioco.

La stampa dei dati variabili e con risoluzione minima di 300 (trecento) dpi.

11 colore delle cartelle ¢ diverso per ciascuna tipologia ed ¢ stabilito da ADM su proposta
dell'impresa.

I riquadri della cartella che riportano i numeri hanno la tonalita chiara del colore. Gli altri
riquadri hanno la tonalita scura dello stesso colore.

Le cartelle recano stampato sul fronte:

- il logo di ADM “gioco legale e responsabile”;

- il logo del Bingo recante alla base la dicitura “IL GIOCO E’ VIETATO Al
MINORI DI ANNI 18

- 1 numeri di giocata di ogni singola cartella. ADM fornira alla ditta aggiudicataria
I'algoritmo per la generazione dei numeri di gioco da riprodurre sulle singole
cartelle costituenti ciascuna serie;

- il prezzo della cartella;

- la serie ed il relativo numero progressivo;

- il numero progressivo della cartella;

- un sistema identificativo che consenta 'individuazione univoca del singolo prodotto
(cartella, lotto, ....) mediante I'utilizzo di un Bar-code.

Le cartelle recano stampato sul retro:

- il logo di ADM;

- il logo del Bingo;

- I'estratto del regolamento di gioco cosi come fornito da ADM recante sul lato
destro la dicitura, stampata verticalmente, “Gioca responsabilmente; il gioco puo
creare dipendenza patologica. Le probabilita di vincita sono correlate al numero di

cartelle vendute in ogni partita; il montepremi ¢ pari ad almeno il 70% dell’importo
delle  cartelle vendute in  ogni  partita  (approfondisci  sul = sito

www.agenziadoganemonopoli.gov.it).

CONTROLLI DI PRODUZIONE

L’Impresa, dopo aver ricevuto da ADM il preventivo “visto si stampi”, come specificato
al successivo paragrafo 5, comunica con 5 (cinque) giorni solari di anticipo la data di
inizio della lavorazione allo scopo di consentire ad ADM di effettuare eventuali controlli
in corso d’opera.
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4.1 Carta

La qualita della carta deve soddisfare le caratteristiche indicate al precedente punto 3.1,

nonché le caratteristiche di cui all’allegato XIII, lett. a) al D. LGS. n.50 del 2016 e

ss.mm.ii., in particolare i livelli di prestazione ambientale e le ripercussioni sul clima. Le

caratteristiche della carta sono validate tramite:

- autocertificazione della cartiera produttrice;

- certificazioni di analisi e controlli, eseguiti presso laboratori qualificati a spese
dell’Impresa, su campioni prelevati dalle forniture.

I documenti di cui ai punti precedenti sono trasmessi ad ADM ogni qual volta ADM ne

faccia richiesta.

4.2 Ciclo di produzione

Tutte le fasi di lavorazione sono rigorosamente controllate dall’Impresa al fine di garantire
la qualita di stampa e la regolarita di confezionamento in scatola delle cartelle.

Per ogni fase di lavorazione sono registrate le attivita di controllo finalizzate a garantire:

- il controllo delle tonalita ed intensita di inchiostrazione secondo gli standard
approvati;

- il controllo del registro tra i colori;

- 'esatta corrispondenza e corretta sequenza di stampa dei dati variabili;

- il regolare e completo confezionamento delle serie di cartelle nelle scatole,
assicurando che una scatola contenga una serie completa.

Tutti i report della lavorazione e i campioni rappresentativi della qualita media della
produzione sono messi a disposizione di ADM per eventuali controlli.

TEMPI E MODALITA’ DI LAVORAZIONE

5.1 Test preliminari

Dopo la stipula del contratto vengono effettuate le “prove di test” secondo il seguente
calendario:

- entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla richiesta di ADM:

* fornitura di 50 (cinquanta) fogli della carta di cui al paragrafo 3, in formato A4,
in confezione cellofanata a tenuta d’aria, corredata di certificato di conformita
attestante la rispondenza alle specifiche indicate;

* consegna ad ADM della prima bozza di ciascuna tipologia di cartelle;

- entro ulteriori 3 (tre) giorni lavorativi: eventuali successive bozze conseguenti a
modifiche o correzioni apportate da ADM,;

- entro ulteriori 3 (tre) giorni lavorativi dall’approvazione di ADM: consegna delle
bozze cianografiche per il “visto si stampi” preliminare;

- entro 5 (cinque) giorni lavorativi dal “visto si stampi” preliminare: consegna di n. 3
(tre) serie complete di cartelle per Peffettuazione delle prove d’utilizzo; ogni setie ¢
confezionata secondo le indicazioni contenute nel successivo paragrafo 6
(“Modalita di confezionamento del prodotto finito”). Le prove, da effettuarsi
presso la sede di ADM, consistono nell’accertare la corrispondenza delle cartelle
alle specifiche e alle prove di funzionalita nonché nell’indicare la cartella di colore
standard valida per I'intero ordinativo, che sara consegnata al fornitore debitamente
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firmata da ADM. Possono essere effettuate specifiche verifiche circa la consistenza
e la frequenza dei dati variabili e la leggibilita del Bar Code;

- entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla richiesta di ADM: eventuale seconda prova di
macchina, con lo stesso procedimento di cui al precedente paragrafo 4, nel caso in
cui 1 collaudi tecnici e le prove di funzionalita della prima prova non dimostrino la
perfetta rispondenza di uno o piu tipologie di cartelle ai requisiti richiesti.

5.2 Esecuzione delle produzioni

L’esecuzione di ciascun lotto di produzione ¢ subordinata al preliminare “visto si stampi”
di ADM.

Pertanto, I'Impresa ¢ tenuta a presentare la relativa cianografia ad ADM.

Conseguentemente, i tempi di lavorazione, stampa, confezione e consegna delle cartelle
per ciascun lotto di produzione seguono il calendario appresso specificato:

1. entro 3 (tre) giorni lavorativi dalla consegna delle bozze cianografiche ad ADM:
rilascio del “visto si stampi” preliminare;

2. nel caso in cui ADM apponga il “visto si stampi” preliminare senza richiesta di
variazioni nel layout della cartella: stampa del lotto nei quantitativi e nei tempi
previsti dal piano di consegna;

3. viceversa, nel caso in cui ADM richieda variazioni o I'introduzione di un nuovo tipo
di cartella: prima della stampa sara necessario ripetere i test preliminari di cui al
precedente punto 5.1. In tal caso il termine di consegna previsto sara
correlativamente prorogato;

4. al termine della produzione di ciascun lotto il fornitore terra a disposizione di ADM
un supporto informatico il cui formato sara stabilito e comunicato all’aggiudicatario
da ADM, contenente i dati delle cartelle prodotte (un record per ciascuna cartella).

MODALITA’ DI CONFEZIONAMENTO DEL PRODOTTO FINITO

6.1 Scatole

Le cartelle sono fornite inscatolate distintamente per ciascuna serie di cartelle
rigorosamente nel numero e nella sequenza predefiniti dall’algoritmo fornito; sulla scatola
va apposto un esemplare “campione non valido” di cartella ed un’etichetta contenente,
almeno, le seguenti indicazioni:

- sede ed indirizzo del destinatario;

- numero e serie delle cartelle contenute;

- numero del lotto di produzione;

- numero della scatola (progressivo su ciascun lotto di produzione a partire dal n.
0001 preceduto dal numero del lotto);

- avvertenza: PRESERVARE DALL'UMIDITA”.

Le scatole sono di adeguata robustezza atte a garantire la perfetta conservazione del
prodotto nel suo intero ciclo di vita; a tal fine, un campione della scatola ¢ presentato
dall'Impresa ad ADM, la quale ne approva il formato e la tipologia e consistenza.

6.2 Pallet
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Le scatole sono poste su pallet su ciascuno dei quali sono sistemate esclusivamente
cartelle di una medesima tipologia. I pallet riportano sui quattro lati un’etichetta
riepilogativa che contiene, almeno, le seguenti indicazioni:

- sede ed indirizzo del destinatario del lotto di produzione;

- il numero delle scatole contenute nel pallet;

- il numero del pallet progressivo per ciascun lotto di produzione a partire dal n. 001
preceduto dal numero del lotto.

La consegna ha luogo su Europallet a perdere.

STOCCAGGIO IN MAGAZZINO

Per ciascun lotto di produzione puo essere richiesto da ADM lo stoccaggio fino a 3 (tre)
mesi presso il magazzino dell’'Impresa senza oneri per ADM.

AUTOCERTIFICAZIONE E VERIFICHE

L’Impresa ¢ tenuta a dare atto, in apposita autocertificazione da tenere a disposizione di
ADM, che i beni prodotti e pronti per la consegna sono conformi ai requisiti previsti dal
contratto.

ADM si riserva di effettuare tutte le verifiche che riterra opportune per accertare, a spese
dell’Impresa, effettiva rispondenza dei beni stessi ai requisiti contrattuali con facolta di
avvalersi anche di analisi di laboratorio e/o dell’opera di esperti.

Tali verifiche hanno luogo presso i magazzini dell'Impresa e devono avvenire tra il
termine contrattuale della fase di produzione e la data stabilita per la consegna.
Dell’avvenuto approntamento di ciascuna verifica, I'Impresa da tempestiva e formale
comunicazione ad ADM.

Le verifiche sono effettuate su tutte le caratteristiche delle cartelle.

TEMPI E SEDI DELLA CONSEGNA

La consegna dei beni ¢ effettuata a cura, rischio e spese dell’Impresa nelle sedi indicate, in
non piu di 25 (venticinque) citta ubicate su tutto il territorio nazionale, secondo i
quantitativi ed il calendario che ADM comunichera all'Impresa con preavviso di 15
(quindici) giorni dalla consegna.

Le sedi di consegna ed i relativi indirizzi sono indicati nell’Allegato 2. ADM ha facolta di
variare, senza oneri aggiuntivi per sé medesima, le sedi di consegna delle cartelle.

Approntata la spedizione ed i relativi documenti di consegna, prima che questa venga
effettuata, 'Impresa fornisce ad ADM, nel formato stabilito e comunicato da ADM, un
file contenente i dati delle cartelle consegnate a ciascuna sede (numeri di serie, numeri di
scatole, numeri di pallet e relativa quantita, ....) ed un file contenente i dati riepilogativi.
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Allegato 1/a

LAYOUT GRAFICO DELLE CARTELLE
FRONTE

Da 15a16cm

AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI - AREA MONOPOLI

LOGO DI ADM
“gioco legale e
responsabile”

oN

3143S

LOGO DEL
BINGO

Il gioco e
vietato ali
minori di 18
anni

wo Leg'geq
3d020 dv4d 301d0D

CARTELLA N. SERIE ___ N.
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LAYOUT GRAFICO DELLE CARTELLE

RETRO

Allegato 1/b

AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI — AREA MONOPOLI -
DIREZIONE CENTRALE GESTIONE TRIBUTI E MONOPOLIO GIOCHI

ESTRATTO DEL REGOLAMENTO DI GIOCO

LOGO DI
ADM

ajlgesuodsal
3 ajebo| 00019
[e ojuswiIdyL Ul

210182010 e 0SIANY

LOGO DEL
BINGO
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Allegato 2

SEDI DI CONSEGNA DELLE CARTELLE PER IL BINGO

UFFICI DEI
MONOPOLI INDIRIZZO DEPOSITO CARTELLE TELEFONO FAX
SEZIONI
DEPOSITI
ADRIA Viale Risorgimento 34/B 041-8773816 041-8773818
ALESSANDRIA Via Urbano Rattazzi n.35 (AL) 011-0369601 06-96667152
ANCONA Via Palestro 15 (AN) 992121541 071-9944254
BARI Viale Biagio Accolti Gil 14 080-8640272 080-8640277
BOLOGNA Via de3lle Lame,71-BO 051-3783317 06-96667162
BRESCIA Via Solferino n.36(BS) 030-7680401 06-96667150
CAGLIARI Via La Palma n2 (CA) 070-7591478 070-383080
COSENZA Via Montesanto n.116 (CS) 0981-508421 0981-508427
FIRENZE Via Tartini 1 (FI) 055/7366310 055-7366518
GENOVA Corso Mentanan. 41 R (GE) 010-8541734 010-8541814
MESSINA Via del Vespro n.53 (ME) 091-7668341 091-7668347
NAPOL| Via XXV Luglio, 7/13 (BN) 19311538 06-96667151
PALERMO Via Camillo Randazzo,4 (PA) 762281579 962371i55
PARMA Via Umbria n.9 (PR) 051-3783821 | (1« oo 1o
PERUGIA Via Canali n.12 (PG) 51277(;83 127783560
PESCARA Via Andrea Doria 12 (PE) 085-9182645 085-9182635
ROMA Via Anicia 9 (RM) 06-57096257 | 1\ oooears
SALERNO Via Silvio Baratta n.108 (SA) 193921212 06-96667145
TORINO Via Giordano Bruno 95/97 011-0369237 011-0369391
TRENTO Via C. Vannetti 13 (TN) 1gf271i2 18;‘5;4
TRIESTE Via Alessandro Malaspina n.24 (TS) 040-9854647

06-96667141
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