
 
 
 
 
 
 

Criteri per l’assegnazione dei PREMI COLLEGATI ALLA PERFORMANCE 

del personale non dirigenziale 

Nell’ambito del Fondo per le politiche di sviluppo delle risorse umane e per la produttività 

viene destinato ogni anno un importo per finanziare il Premio di performance organizzativa e 

di produttività d’ufficio. Tale premio è calcolato, in misura differenziata, in relazione al grado 

di raggiungimento degli obiettivi di produzione assegnati a ciascun centro di responsabilità 

ricavato dal sistema di consuntivazione (indicatore sintetico di risultato) e a un coefficiente di 

professionalità per area funzionale in proporzione alle ore di lavoro ordinario effettivamente 

prestate. 

Per le strutture di coordinamento centrali e regionali, l’indicatore sintetico di risultato è così 

determinato: 

 per le Direzioni regionali, interregionali e interprovinciale delle dogane dalla media 

dell’indicatore sintetico di risultato degli uffici operativi dipendenti da ciascuna 

Direzione; 

 per le strutture centrali dell’Area dogane dalla media nazionale dell’indicatore 

sintetico di risultato di tutti gli uffici operativi doganali; 

 per le strutture centrali dell’Area monopoli dalla media nazionale dell’indicatore 

sintetico di risultato di tutti gli uffici operativi dei monopoli. 

Al fine di premiare e compensare le migliori performance e, nel contempo, assicurare una più 

ampia differenziazione retributiva, l’indicatore sintetico di risultato viene suddiviso nelle fasce 

di seguito indicate: 

 in misura pari a zero per risultati inferiori al 60%; 

 in misura proporzionale per risultati uguali o superiori al 60%; 

 un bonus aggiuntivo del 10% per risultati superiori al 100%.  

Il coefficiente di professionalità, destinato a riconoscere la diversa responsabilità connessa 

alle mansioni svolte nella tre aree funzionali, è articolato nei seguenti valori: 

 1,25 per la prima e la seconda area; 

 1,50 per la terza area. 


