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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  SANTANIELLO GIOVANNI 

Telefono  tel. Uff. 01819334545 – voip 140545 

Fax   

E-mail  Giovanni.santaniello@adm.gov.it 

 

Nazionalità  Italiana 

 

Data di nascita  TUFINO (NA) 17/08/1959 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

 • dal 01/02/2022   Incarico concernente la Posizione Organizzativa di Elevata Responsabilità 

“Tributi, Antifrode e gestione sequestri”, istituita presso l’Ufficio delle 

Dogane di Napoli “ della Direzione Regionale per la Campania 

• dal 01/07/2019  Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Sezione Distaccata di Nola - Responsabile 

della Sezione 

 dal 01/01/2018 al 

30/06/2019 

 Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Responsabile Area Gestione Tributi 

• dal 01/01/2014 al 

31/12/2017 

 Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Sezione Operativa Territoriale di Nola - 

Responsabile della Sezione 

 dal 24.09.2012 al 

31.12.2013 

 Ufficio delle Dogane di Napoli 1 - Responsabile dell’Area Verifiche e 

Controlli  

 dal 14.11.2010 al 

24.09.2012 

 Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Responsabile dell’Area Verifiche e 

Controlli 

 dal 19.04.2010 al 

13.11.2010 

 Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Sezione Operativa Territoriale di Pozzuoli 

- Responsabile della Sezione 

 dal 30/12/2004 al 

19/04/2010 

 Ufficio delle Dogane Napoli 2 – Sezione Operativa Territoriale di Nola 
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 dal 15/09/1993 al 

29/12/2004 

 Ufficio delle Dogane della Spezia 

 dal 01/02/1988 al 

14/09/1993 

 Circoscrizione Doganale di Ventimiglia 

 

 

ISTRUZIONE E 

FORMAZIONE 

 

 04/07/2019  Master Universitario di II livello in “Strategie Organizzative e di 

Innovazione nella Pubblica Amministrazione Anno Accademico 

2018/2019” conseguito con la votazione di 25/30 presso dell'Università 

Telematica “Pegaso” Riconosciuta dal MIUR attraverso il Decreto 

Ministeriale del 20 aprile 2006 (GU n. 118 del 23-5-2006 - Supplemento 

Ordinario n. 125) 

 17/02/2016  Laurea Magistrale in Giurisprudenza conseguita con votazione di 108/110 

presso la Facoltà di Giurisprudenza dell'Università Telematica "Giustino 

Fortunato" di Benevento con tesi di laurea in Informatica Giuridica su “E-

CUSTOMS: nascita della Dogana Elettronica Paneuropea” 

 20.12.2014  Master Universitario di I livello in “Studi Giuridici Avanzati” conseguito il 

20.12.2014 presso la Facoltà di Giurisprudenza dell'Università "Giustino 

Fortunato" di Benevento con tesi in Diritto Internazionale su “Processo 

del lavoro, ruolo del Giudice e tecniche conciliative” 

 22/03/2013  Laurea in Operatore Giuridico di Impresa indirizzo giuridico conseguita il 

22/03/2013 con votazione di 90/110 presso la Facoltà di Giurisprudenza 

dell'Università "Giustino Fortunato" di Benevento con tesi di laurea su “Il 

ruolo svolto dal WIPO - 'World Intellectual Property Organization' - per la 

tutela della proprietà intellettuale” 

 31/07/1978  Diploma di Ragioniere e Perito commerciale conseguito il 31 luglio 1978 

con il voto di 52/60 presso l’Istituto Tecnico Commerciale “A. Masullo” di 

Nola 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

ALTRE LINGUA 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  eccellente 

• Capacità di scrittura  buono 
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• Capacità di espressione 

orale 

 buono 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  elementare 

• Capacità di espressione 

orale 

 elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 DISPONIBILE A INTERAGIRE CON I COLLEGHI FAVORENDO 

L’INTEGRAZIONE DI IDEE E PROFESSIONALITÀ DIVERSE, CONTRIBUENDO A 

CREARE UN CLIMA POSITIVO E PROPOSITIVO 

   dal 24.03.2021 componente del gruppo di supporto denominato GdS - 

DODT “reet - reingegnerizzazione esportazione e transito” con il compito 

di porre in essere e monitorare lo stato di adeguamento degli operatori ai 

nuovi sistemi supportando il gdl–dir “resido reingegnerizzazioni sistemi 

doganali” ordine di servizio [ods – 4/2021 prot. 88676/ru del 24.3.21] 

   dal 24.03.2021 componente del Gruppo di Supporto denominato GdS - 

DODT “REIM – Reingegnerizzazione Import” con il compito di porre in 

essere e monitorare lo stato di adeguamento degli operatori ai nuovi sistemi 

supportando il GdL–DIR “RESIDO REingegnerizzazioni SIstemi 

DOganali” e assicurare le modifiche tecniche ai sistemi di contabilità 

doganale nell’ambito delle attività per la reingegnerizzazione nel presente 

ambito, nonché l’adeguamento dei sistemi di sorveglianza verso la 

Commissione Europea per la raccolta dei dati sulle dichiarazioni doganali e 

assicurare le modifiche tecniche ai sistemi autorizzativi doganali nell’ambito 

delle attività per la reingegnerizzazione nel presente ambito Ordine di 

servizio [OdS – 3/2021] prot. 88671 del 24.3.21 

   dal 17.02.2021 componente del Gruppo di Lavoro denominato GdL - Dir 

“RESIDO Reingegnerizzazione sistemi doganali”, con il compito di porre 

in essere presso le direzioni territoriali le attività richieste per la validazione 

in ambiente di addestramento e per la messa in produzione dei sistemi 

reingegnerizzati; individuare le modalità per assicurare la formazione e 

l’informazione del personale degli uffici; garantire a livello territoriale una 

capillare diffusione, per gli operatori economici interessati, delle tematiche 

tecnologiche presentate a livello centrale negli open hearing; individuare le 

modalità per fornire assistenza agli operatori economici e agli uffici 

territoriali sull’operatività delle procedure reingegnerizzate Ordine di 

servizio [OdS –Dir 30/2021] prot. 49335/RU del 17.02.21 

   dal 29.01.2021 componente del Gruppo di Supporto denominato “REG: 

Revisione Registri” costituito per procedere ad una generale opera di 

ricognizione di tutti i registri in uso presso le strutture centrali e periferiche 

di ADM - Ordine di Servizio [OdS-Dir 14/2021] – prot. 31472/RU del 

29.01.2021 
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   dal 14/08/2019 componente Task Force Once Territoriale – Sportello 

Unico Doganale 

   dal 17.05.2010 componente del “Team innovazione e procedure” presso 

l’Ufficio delle Dogane di Napoli 2 

   dal 20.01.2010 componente del Gruppo di lavoro per la redazione del 

piano annuale delle verifiche nell’ambito dell’Ufficio delle Dogane di 

Napoli 2 

   dal 6.05.2006 componente integrativo team audit per le imprese presso la 

Direzione Regionale delle Dogane per la Calabria e Campania 

   dal 31.03.2004 al 29.12.2004 componente team audit per le imprese presso 

la Direzione Regionale delle Dogane per la Liguria – Genova 

   dal 05.02.2003 al 04.05.2004 componente della delegazione dell’Agenzia 

delle Dogane al Tavolo Tecnico Dogane – Entrate nell’ambito degli 

incontri periodici previsti dalla Convenzione tra la direzione Regionale 

delle Entrate e quella delle Dogane 

   dal 07.10.2002 al 18.10.2002 ha partecipato allo scambio di funzionari 

previsto dal Programma Fiscalis 2002 con l’Amministrazione Fiscale 

Francese 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 DILIGENTE NELLO SVOLGERE EFFICACEMENTE LA PROPRIA ATTIVITÀ NEL 

RISPETTO DEI TEMPI E DEI PIANI DI LAVORO, INDIVIDUANDO E GESTENDO 

LE PRIORITÀ E LE URGENZE ATTRAVERSI IL COORDINAMENTO E LA 

MOTIVAZIONE DELLE RISORSE - INDIVIDUARE LE PROBLEMATICHE 

SOTTESE AL PROPRIO LAVORO E A PROPORRE SOLUZIONI ANCHE 

INNOVATIVE E, OVE RICHIESTO, ASSUMERE DECISIONI E TRADURLE IN 

AZIONI, NONCHÉ LA CAPACITÀ DI ADATTARE IL COMPORTAMENTO AL 

CONTESTO LAVORATIVO E ALL’INNOVAZIONE 

    dal 01/07/2019 incarico di responsabilità della Sezione Distaccata di Nola 

dell’Ufficio delle dogane di Napoli 2 – determina prot. n. 31244/RU del 

28.06.2019 Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli – Direzione 

Territoriale IX – Campania -Ufficio delle Dogane Napoli 2 

  
Responsabile della Sezione 

    dal 01/01/2018 al 30.06.2019 Responsabile Area Gestione Tributi Ufficio 

delle Dogane di Napoli 2 – determina del Direttore dell’Ufficio Napoli 2 

prot. 62589/RU del 18.12.17 

   dal 08.01.2014 al 31.12.2017Responsabile della SOT di Nola – Ufficio delle 

Dogane di Napoli 2 

   dal 24.09.2012 al 31.12.2013Responsabile dell’Area Verifiche e Controlli 

dell’Ufficio delle Dogane di Napoli 1 

   dal 14.11.2010 al 24.09.2012Responsabile dell’Area Verifiche e Controlli 

dell’Ufficio delle Dogane di Napoli 2 

   dal 19.04.2010 al 13.11.2010Responsabile della S.O.T. di Pozzuoli 



Pagina 5 - Curriculum vitae di 

Santaniello Giovanni 

  

  

 

   dal 15.02.2007 al 18.04.2010 Capo Ufficio A.A.G.G. Personale - Segreteria 

Tecnica – Antifrode – Regimi Doganali – Revisioni Accertamento Ufficio - 

P. & C. - Antifrode presso la S. O. T di Nola – Ufficio delle Dogane di 

Napoli 2 

   dal 29.12.2006 al 18.04.2010 Referente del Servizio Antifrode presso la 

S.O.T di Nola – Ufficio delle dogane di Napoli 2 

   dal 18.10.2006 al 28.12.2006 incarico di capo del Servizio Vigilanza 

Antifrode Doganale della Dogana Principale di Napoli Terra – Nola 

   dal 29.12.2006 al 14.02.2007 Capo Ufficio Controlli presso la S. O. T di 

Nola – Ufficio delle Dogane di Napoli 2 

   dal 01.03.2005 al 28.12.2006 Capo Ufficio Acquisizioni e Controlli presso 

la Dogana Principale di Napoli Terra – Nola 

   dal 01/02/2002 al 29.12.2004 capo dell’Ufficio Accertamenti Aziendali e 

dell’Ufficio INTRASTAT della Circoscrizione Doganale della Spezia 

   dal 01/01/2001 al 31/03/2001 Capo dell’Ufficio Segreteria della 

Circoscrizione Doganale della Spezia 

   dal 02/03/1998 al 6/07/1999 Capo Ufficio Scritture Centralizzate della 

Circoscrizione Doganale di La Spezia; 

   dal 12 /05/1995 al 01/03/1998 Capo Ufficio INTRASTAT della 

Circoscrizione Doganale di La Spezia; 

   dal 01/03/1993 al 14/09/1993 Capo Ufficio Segreteria della 

Circoscrizione Doganale di Ventimiglia; 

   dal 01/08/1989 al 31/10/1990 Capo Ufficio Segreteria della 

Circoscrizione Doganale di Ventimiglia dal 28.03.83 al 26.01.1988 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 OTTIMA CONOSCENZA DEI SISTEMI INFORMATICI E BANCHE DATI IN USO 

PRESSO L’AGENZIA DELLE DOGANE; OTTIMA CONOSCENZA DEI SISTEMI 

OPERATIVI E DELLE APPLICAZIONI DELLE APPLICAZIONI: 

- MICROSOFT 

- APPLE/MACINTOSH 

- MICROSOFT OFFICE 

   dal 01/04/2001 al 31.01.2002 Capo dell’Ufficio Servizi Informatici della 

Circoscrizione Doganale della Spezia 

   dal 07/07/99 al 31/12/2000 Capo dell’Ufficio P.P.C. e delle attrezzature 

informatiche della Circoscrizione Doganale della Spezia; 

 

PATENTE O PATENTI  patente di guida tipo “B” conseguita il 20/02/1978 
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ULTERIORI 

INFORMAZIONI 

 ENCOMI E PUBBLICAZIONI: 

 Premio San Matteo 2020 - Prot.: 317621/RU Roma, 16 

settembre 2020 – Agenzia Dogane e Monopoli - DIREZIONE 

PERSONALE 

 Anno 2020: attività di docenza, per complessive ore 16, corso  

per la qualifica di “Responsabile delle questioni doganali” 

organizzato dalla Form Retail Srl  di Piazza dei Martiri, 30 – 

Napoli – P.IVA 05235291217 azienda riconosciuta dall’Agenzia 

delle Dogane e dei Monopoli per l’erogazione del corso A.E.O. 

per la qualifica professionale di cui all’art. 27, par 1, lett b) del 

Regolamento di Esecuzione (UE) n. 2447/2015 – Aut. Dir. 

Interr. Campania e Calabria prot. 5606/RI del 08.11.2019 
 Anno 2019: Collaborazione occasionale per attività di Docenza 

per complessive ore 7, nel corso  per la qualifica di “Responsabile 
delle questioni doganali” organizzato dalla Form Retail Srl  di 
Piazza dei Martiri, 30 – Napoli – P.IVA 05235291217 azienda 
riconosciuta dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli per 
l’erogazione del corso A.E.O. Authorized Economic Operator 
che concorre al soddisfacimento della condizione relativa alla 
qualifica professionale di cui all’art. 27, par 1, lett b) del 
Regolamento di Esecuzione (UE) n. 2447/2015 – Autorizzazione 
del Direttore Interregionale per la Campania e Calabria prot. 
3130/RI del 07.06.2019 

 Anno 2018: attività di docenza nelle materie di nozioni di diritto 

tributario: “I fondamenti del diritto Tributario” per complessive 

30 ore organizzato dal Consiglio Territoriale degli Spedizionieri 

Doganali della Regione Campania e Calabria per la preparazione 

per gli esami per il conseguimento della patente di spedizioniere 

doganale (Det. Ag. Dog. prot. n. 142502 del 18.2.2017) 

Autorizzazione del Direttore Interregionale per la Campania e 

Calabria prot. 823/RI del 12.02.2018 

 02.10.2006 encomio del Direttore Regionale dell’Agenzia delle 

Dogane per la Calabria e Campania per lodevole attività di 

servizio 

 Collaborazione editoriale con il bollettino "Globus" della Camera 

di commercio di Salerno con la pubblicazione dell’articolo: “Lotta 

alla contraffazione : F.A.L.S.T.A.F.F. – l’applicazione WEB in 

Dogana” 

 02.08.2004 elogio del Direttore dell’Agenzia per la fattiva e 

positiva collaborazione con l’Autorità Giudiziaria della Spezia 

 ottobre 2003 IPSOA SCUOLA D’IMPRESA S.P.A. 

pubblicazione del volume “L’Azienda e il Fisco in Europa” 

 Aprile 2002 IPSOA SCUOLA D’IMPRESA S.P.A. 

pubblicazione del volume “I.V.A., INTRASTAT e Dogane” 

 Aprile 2001 IPSOA SCUOLA D’IMPRESA S.P.A. 

pubblicazione del volume “L’I.V.A. Intracomunitaria, 

l’introduzione dell’Euro e la verifica doganale in azienda 
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  FORMAZIONE PROFESSIONALE ACQUISITA MEDIANTE LA 

PARTECIPAZIONE A CORSI: 

 corso di formazione 'Cognos - strumento di analisi dei flussi 

commerciali nazionali e internazionali' - 13/11/2019 -

15/11/2019 presso l’Agenzia delle Dogane - Roma 

 corso di formazione 'SUDOCO - Sportello Unico DOganale e 

dei COntrolli' della durata di 7 ore che si è svolto dal 29/10/2019 

al 29/10/2019 presso DI CAMPANIA E CALABRIA 

 corso di formazione 'Accounting Day' della durata di 6 ore che si 

è svolto dal 10/04/2019 al 10/04/2019 presso l’Agenzia delle 

Dogane - Roma 

 corso di formazione 'Brexit e semplificazioni all`Export' della 

durata di 7 ore che si è svolto dal 07/03/2019 al 07/03/2019 

presso la Direzione Personale dell’Agenzia delle Dogane - Roma 

 corso di formazione 'Tutela dei crediti erariali nelle procedure 

concorsuali' della durata di 14 ore che si è svolto dal 04/07/2018 

al 05/07/2018 presso DID CAMPANIA E CALABRIA 

 “Corso di formazione previsto dal Protocollo d’intesa per 

l’integrazione dei sistemi informatici e lo scambio dei dati e 

informazioni contabili concernenti il bilancio dello Stato e le 

risorse proprie dell’U.E”. Sede: Dipartimento della Ragioneria 

Generale dello Stato Roma- 16 maggio 2018 

 corso formazione 'Convenzione sulla base dell`articolo K3 del 

trattato sull`UE, relativa alla mutua assistenza e alla cooperazione 

tra le amministrazioni doganali – Conv. Napoli II' - 13/12/2017 

al 14/12/2017 presso l’Agenzia delle Dogane - Roma 

 Corso di formazione: “Verifiche di Cassa” – sede DID di Napoli 

il 14.06.2010 e addestramento il 15 e 16 giugno presso l’Ufficio 

delle Dogane di Salerno 

 Dicembre 2009 “Transito comunitario. Nuovo codice 

modernizzato e aggiornamento delle DAC - Corso per 

Formatori” - presso la sede dell’Agenzia delle Dogane Roma - 

 29 – 30.08.2007 corso -seminario “Gestione delle Risorse 

Umane” tenuto presso la DRD di Napoli – Aula Informatica 

 11 – 12.07.2007 corso di formazione “Tariffa doganale e TARIC 

tenuto presso la DRD di Napoli – Aula Informatica 

 il 07.09.2006 presso la sede della Direzione Regionale di Napoli 

dell’Agenzia Delle Dogane partecipazione al corso di formazione 

RETI LAN 

 dal 12.09.2005 al 14.09.2005 Dir. Regionale di Napoli 

partecipazione al corso organizzato dalla Scuola Superiore 

dell’Economia e delle finanze sede di Bari “Tecniche di 

formazione anche finalizzate all’utilizzo di modalità e-learnig” 

(voto 30/30) 
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  Il 4 settembre 2001 presso la sede della Direzione Regionale di 

Genova dell’Agenzia Delle Dogane partecipazione al seminario 

“Progetto Interpello”; 

 Dal 20 al 24 novembre 2000 partecipazione, presso la Direzione 

Compartimentale delle Dogane di Genova, al corso “Gestione 

delle risorse” con esame finale (voto 29/30); 

 Dal 23 al 27 ottobre 2000 partecipazione, presso la Direzione 

Compartimentale delle Dogane di Genova, al corso “Gestione 

della documentazione e dell’Informazione” con esame finale 

(voto 30/30); 

 Dal 25 al 28 ottobre 1999 partecipazione, presso la sede di 

Genova dell’Autorità per l’Informatica nella pubblica 

amministrazione del corso su “L’utilizzazione dei sistemi di 

Interoperabilità nella Pubblica Amministrazione”, nell’ambito del 

progetto di formazione della Rete Unitaria della Pubblica 

Amministrazione; 

 Dal 5 al 9 luglio e dal 4 all’8 ottobre 1999 presso la sede del 

Dipartimento Delle Dogane e II. II. - Roma partecipazione al 

“Corso di formazione sul sistema Audit delle imprese” con esame 

finale (voto 28/30); 

 Dal 24 al 28 maggio 1999 partecipazione, presso la 

Circoscrizione Doganale della Spezia, al corso organizzato dalla 

Direzione Compartimentale delle Dogane di Genova su “Il 

nuovo sistema sanzionatorio tributario non penale introdotto dal 

D.Lgs 472/97” con esame finale (voto 30/30); 

 Dal 23 al 27 novembre 1998 partecipazione, presso la Direzione 

Compartimentale delle Dogane di Genova, al corso “Contabilità 

aziendale per il controllo fiscale” con esame finale (voto 30/30); 
 

 

 

 

 

 


