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F O R M A T O  

E U R O P E O  P E R  I L  
C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MALFA FEDERICO 
E-mail  federico.malfa@adm.gov.it 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  22 06 1967  
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  06 12 2004, in corso 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia delle dogane e dei monopoli – area monopoli. Piazza Mastai 11 – 00153 

Roma 
• Tipo di azienda o settore  Agenzia fiscale  

• Tipo di impiego  A tempo indeterminato – Area III/F5  
 Principali mansioni e 

responsabilità 
 Principali responsabilità: 

• Conferimento di Posizione di elevata responsabilità (POER) afferente alla 
sezione Giochi e tabacchi dell'Ufficio Processi, sviluppo e servizi dal 30/10/2020 

• Incarico di sostituzione del direttore dell’ufficio in assenza o impossibilità dello 
stesso (nota prot. 3364/VD/INF del 3/12/2013) 

• Responsabile del reparto “Governo e cooperazione ICT” presso l’ufficio 
Coordinamento tecnico-informatico 

• Responsabile del progetto di sviluppo software “Balzac” 
• Vicario del procedimento di conservazione sostitutiva 
• Vicario del responsabile di registro di protocollo 
• Referente per l’assegnazione e la revoca dei certificati di firma digitale  
• Amministratore dell’area monopoli per il sistema NSD di protocollo e gestione 

documentale 
• Amministratore dell’Area Organizzativa Omogenea “MNUC” degli uffici centrali 

dell’area monopoli relativamente al sistema NSD 
• Referente per l’area monopoli dell’Indice della Pubbliche Amministrazioni (IPA) 
• Referente e amministratore del sistema di gestione telematica dei conti correnti 

postali in uso all’area monopoli 
• Referente del sistema di gestione delle caselle Posta Elettronica Certificata (PEC) 

Principali attività svolte: 
• Introduzione negli uffici centrali del sistema di protocollo e gestione 

documentale denominato NSD 
• Erogazione di sessioni formative su particolari aspetti del processo di 

digitalizzazione, come ad esempio la firma digitale e il sistema di gestione 
documentale 

• Redazione della guida “Progetto Balzac: linee guida per lo sviluppo” 
• Gestione dei processi di digitalizzazione documentale, con particolare 

riferimento al sistema NSD (Nuovo Sistema Documentale) e 
all’implementazione delle direttive contenute nel CAD (Codice 
dell’Amministrazione Digitale), per quanto attiene l’introduzione della firma 
digitale, della posta elettronica certificata, della cooperazione applicativa e 
dell’interoperabilità.  

• Supporto agli uffici centrali dell’area monopoli per l’individuazione delle scelte 
tecnologiche più appropriate, sia nell’area giochi sia nell’area tabacchi, al fine di 
raggiungere gli obbiettivi di economicità e aderenza alle normative vigenti che 
riferiscono all’Amministrazione Digitale (CAD e disposizioni successive) 
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• Date (da – a)  5.8.2001- 04/12/2004 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Siemens Informatica S.p.A., Via del Maggiolino, 161 00155 Roma 

 
• Tipo di azienda o settore  Information Communication Technology (ICT) 

• Tipo di impiego  A tempo indeterminato – Inquadramento “quadro”  
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Principali responsabilità: 

• Project Manager, conduzione di progetti presso i clienti Agip petroli, Ministero 
del lavoro e Telecom Italia. 

Principali attività svolte: 
• Gestione delle risorse umane e finanziare nell’ambito dei progetti coordinati. 
• Responsabilità dei risultati e gestione dei rapporti con i clienti.  
• Coordinamento risorse e valutazione delle scelte tecniche dei team leader. 

 
• Date (da – a) 

   
04/05/2001- 5/8/2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 DataMat Ingegneria dei Sistemi S.p.A., Via Laurentina 760, 00143 Roma 
 

• Tipo di azienda o settore  Information Communication Technology (ICT) 
• Tipo di impiego  A tempo indeterminato – Inquadramento “quadro”. 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Principali responsabilità: 
• Project Manager, conduzione di progetti relativi all’informatizzazione dei 

Tribunali d’Italia (Contenzioso Civile e banca dati giuridica) presso il Ministero 
della Giustizia, e alla realizzazione di sistemi di videoconferenza per l’azienda 
ATAC S.p.A.   

Principali attività svolte: 
• Gestione delle risorse umane e finanziare nell’ambito dei progetti coordinati. 
• Responsabilità dei risultati e gestione dei rapporti con i clienti.  
• Coordinamento risorse e valutazione delle scelte tecniche dei team leader. 

 
• Date (da – a) 

  
3/6/1996 – 04/05/2001 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Aci Informatica S.p.A., Via Fiume delle Perle 24, 00144 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Information Communication Technology (ICT)  
• Tipo di impiego  A tempo indeterminato. Contratto metalmeccanici - Inquadramento “7S” 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Principali responsabilità: 
• Team leader. Coordinamento del gruppo di lavoro che si occupava degli aspetti 

applicativi e infrastrutturali del sistema informativo dell’Automobile Club Italia 
(ACI) con particolare riferimento al Pubblico registro automobilistico (PRA). 

Principali attività svolte: 
• Gestione delle risorse umane e scelta delle soluzioni tecnologiche in linea con i 

risultati attesi. 
 

• Date (da – a)  1/10/1995 – 31/01/1996 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 ELEA, Viale degli Ammiragli 67 001364 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Information Communication Technology (ICT) 
• Tipo di impiego  Consulente 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Principali responsabilità: 
• Docenze su tematiche inserenti l’information technology. 

Principali attività svolte: 
• Docenza sulle tecnologie di rete presso la scuola “Vanoni" del Ministero delle 

Finanze. 
ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Università La Sapienza di Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Integrazione di sistemi informativi complessi nell’ottica della cooperazione attraverso gli 
aspetti tecnologici, organizzativi e giuridici 
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• Qualifica conseguita  Master di secondo livello in "Interoperabilità per la pubblica amministrazione e 

imprese" conseguito con lode. 
Nell’ambito del master, ed in particolare della tesi finale, è stato svolto un progetto di 
sviluppo di un prototipo per l’integrazione dei dati relativi agli apparecchi da 
intrattenimento (comma 6a art. 110 del T.U.L.P.S.).  

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

 EQF8 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università La Sapienza di Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Definizione delle specifiche di progetto e coordinamento dell’attività di progettazione e 
sviluppo di sistemi informativi complessi. 

• Qualifica conseguita  Laurea in ingegneria informatica 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 EQF7 

   
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Liceo Scientifico “Villa Sora” Frascati 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Maturità Scientifica 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 EQF4 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 
ALTRE LINGUA  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONO 
• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 
 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 Capacità di lavorare in team e di condividere le conoscenze acquisite, di instaurare buoni 
rapporti personali con i colleghi al fine di incrementare la coesione del team di lavoro e 
l’efficienza. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE   

 

 • Conoscenza approfondita delle tecniche di project management.  
• Capacità di gestire team di progetto e le dinamiche interpersonali favorendo la 

comunicazione e l'affiatamento dei partecipanti. 
• Capacità di allocare le risorse, anche finanziare, nell’ambito di progetti complessi. 
• Capacità di “problem solving”, di “leadership” e di comunicazione. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE 

 

 • Conoscenza approfondita delle metodologie e delle tecniche di progettazione di 
sistemi informativi complessi. 

• Conoscenza approfondita delle metodologie, delle tecniche e delle architetture per 
l’integrazione delle applicazioni e dei dati. 

• Conoscenza approfondita delle metodologie e delle tecniche di sviluppo “object 
oriented”. 

• Conoscenza approfondita delle tecnologie di rete. 
   

ALTRE CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

 

  

PATENTE O PATENTI  Patente di guida di tipo “B” 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Abilitato alla professione di ingegnere sezione A - settore C “Dell’informazione” 
Iscritto all’albo degli ingegneri della provincia di Roma  

      
     ROMA, 16/12/2020                                      
 
  


