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CASILLO SPERANZA
VIA DEI QUATTRO CANTONI, 50 00184 RoMA
06 46200687

speranza.casillo@adm.gov.it

ltaliana

03.04.1962

Dal 1 luglio 2019

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli — Direzione Interregionale per il Lazio e I'Abruzzo

Via dei Quattro Cantoni, 50 Roma

Sezione di Staff

Posizione Organizzativa di Elevata Responsabilita (POER)

Cura la gestione del budget tecnico, fisico ed economico, degli ordinativi di spesa per
I'acquisizione di beni e servizi e dellattivita contabile amministrativa, nonché gli adempimenti in
materia di trasparenza, anticorruzione.

Monitora lo stato di attuazione degli obiettivi assegnati alla Direzione.

Assicura coordinamento con la Direzione internal audit.

Gestisce il personale e le risorse economiche e strumentali assegnate alla sezione.

Dal 1 novembre 2017 al 30 giugno 2019

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli — Direzione Interregionale per il Lazio e I'Abruzzo

Via dei Quattro Cantoni, 50 Roma

Ufficio del Direttore

Coordinatore di Direzione

Responsabile del controllo di gestione della Direzione Interregionale seguendo Ila
programmazione, il monitoraggio e la consuntivazione delle attivita degli uffici dipendenti;
supporto al Direttore nella elaborazione delle relazioni di monitoraggio e di consuntivazione per
I'Ufficio di Pianificazione Strategica, nonché per le attivita di anticorruzione.

Supporto al Direttore per le attivita di programmazione e attuazione degli interventi di audit interno
con I'affidamento degli incarichi a sistema (su delega del Direttore) e il monitoraggio delle attivita.

Dal 26 aprile 2016 al 31 ottobre 2017

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli — Direzione Interregionale per il Lazio e I'Abruzzo

Via dei Quattro Cantoni, 50 Roma

Area Personale Formazione e Organizzazione

Funzionario Doganale

Incarico di Capo Servizio del settore Personale; segue tutte le tematiche connesse alle
seguenti materie:  Amministrazione del personale; valutazione delle prestazioni del
personale non dirigenziale; modalita di tenuta delle relazioni sindacali; deontologia;
responsabilita erariale, amministrativo contabile; tutela della riservatezza.

In possesso del Nulla Osta di Sicurezza rilasciato dall’Autorita Nazionale per la Sicurezza,
con abilitazione a trattare informazioni classificate fino ed incluso segreto/NATO-UE
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(scadenza NOS 24.01.2023)

Come Capo Servizio, ha svolto funzioni di sostituto del Dirigente (cfr O.d.S. n. 2/2016 prot.
14516/RU del 23.05.2016, 0.d.S. n. 3/2016 prot. 1696/RI del 8.06.2016 e OdS n. 2/2017
prot. n. 4387/RU del 13.04.2017) per le funzioni di ordinaria amministrazione nei casi di sua
assenza

Nel periodo, inoltre, ha partecipato ai seguenti gruppi di lavoro:

- Gruppo di lavoro sull’ anticorruzione (determinazione direttoriale n. 3090 del 27.10.2016)

- Gruppo di lavoro per la valutazione delle istanze presentate dai candidati in servizio presso
gli Uffici di questa Direzione nellambito della procedura di mobilita volontaria nazionale per
I'anno 2017 (determinazione n. 20/2017 prot. n. 1667 del 13.06.2017)

Gruppo di lavoro sulla revisione del sistema indennitario dellAgenzia delle Dogane e dei
Monopoli (determinazione direttoriale n. 29257/RI del 2.12.2016).

Dal ottobre 2013 ad aprile 2016

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli — Direzione Centrale Relazioni Internazionali

Via Carucci, 71 Roma

Ufficio Cooperazione Internazionale ed Assistenza Tecnica

Funzionario Doganale

Capo Servizio della sezione “aspetti economici delle attivita progettuali”, responsabile della:
- gestione finanziaria e amministrativa dei progetti di gemellaggio e di altri progetti di
cooperazione e assistenza tecnica;

- gestione del conto bancario; organizzazione di incontri internazionali, workshop, seminari,
visite di studio e altri eventi;

- gestione amministrativa e contabile dei dettagli relativi agli eventi e alle visite di studio;

- rendicontazione delle risorse assegnate ai progetti.

Nel periodo ha effettuato una docenza nellambito del corso di formazione ‘I progetti di
assistenza tecnica e i gemellaggi amministrativi’ per gli aspetti connessi alla gestione
contabile e agli aspetti fiscali (determinazione direttoriale n. 14932/RI del 25.06.2015)

Ha svolto, inoltre, le funzioni di sostituto del dirigente dell'Ufficio Cooperazione
Internazionale e Assistenza Tecnica in assenza dello stesso e del suo diretto collaboratore —
0.d.S. n. 1/2015 — e per un periodo di ferie dello stesso—n. 89952/RU del 7.08.2015
Partecipazione a gemellaggi in Libano e in Kosovo

Da ottobre 2011 a ottobre 2013

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli — Direzione Interregionale per il Lazio e I'Abruzzo

Via dei Quattro Cantoni, 56 Roma

Ufficio del Direttore

Funzionario Doganale

Incarico di Coordinatore di Direzione dal 1 gennaio 2012. Responsabile del controllo di
gestione della Direzione Interregionale seguendo la programmazione, il monitoraggio e la
consuntivazione delle attivita degli uffici dipendenti; in particolare, ha curato le riunioni di
coordinamento con gli uffici dipendenti, supportato il Direttore nella elaborazione delle
relazioni di monitoraggio e di consuntivazione per I'Ufficio di Pianificazione Strategica.

Supporto al Direttore per le attivita di programmazione e attuazione degli interventi di audit
interno con l'affidamento degli incarichi a sistema (su delega del Direttore) e il monitoraggio
delle attivita.

Dal 2002 al 2011
Ministero del’Economia e delle Finanze - Dipartimento delle Finanze -

Direzione Agenzie ed Enti della fiscalita
Analista di Organizzazione

Incarico di reggenza di ufficio di livello dirigenziale non generale - reparto Ill a far data dal 21
marzo 2002; incaricata, senza soluzione di continuita rispetto al precedente incarico (1998),
(provvedimento del Capo del Dipartimento per le Politiche Fiscali n. 29736/16 del 21 marzo
2002 - reg.to alla Corte dei Conti il 26 aprile 2002 Registro 003 Economia e Finanze foglio 2).
Tale incarico si € concluso il 31 marzo 2011.

Nel corso di tale incarico la sottoscritta ha proceduto alla organizzazione operativa dell’Ufficio
svolgendo le seguenti attivita:

- elaborare gli scenari strategici e operativi funzionali alla determinazione degli indirizzi per lo

sviluppo delle attivita dell Agenzia delle Dogane;
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- predisporre relazioni di valutazione del piano triennale e del piano annuale dell’Ag. delle

Dogane;

monitorare i risultati della gestione dell’Ag. delle Dogane;

definire i requisiti della banca dati del monitoraggio interna alla Direzione;

predisporre la relazione valutativa sullandamento complessivo della gestione dell’Ag. delle

Dogane per ciascun esercizio;

proporre eventuali manovre correttive nel caso di scostamenti dei risultati;

istruire le delibere adottate dal Comitato di Gestione dell’Agenzia delle Dogane, riguardanti

aspetti gestionali ed organizzativi rilevanti dellAgenzia e rientranti nei documenti previsti

dall'articolo 60, comma 2 del D.Lgs. n. 300/99;

affinare gli indicatori per la valutazione dellazione dell'Agenzia e individuare soluzioni

metodologiche atte ad armonizzare la normativa e le direttive generali in materia di

pianificazione, controllo e vigilanza ai sistemi specifici delle agenzia fiscali;

contribuire a formulare proposte per la revisione del modello convenzionale, del sistema

incentivante e del sistema relazioni Ministero-Agenzie per gli aspetti gestionali;

contribuire a formulare proposte per la predisposizione dell'Atto di indirizzo del Ministro.

Per tutti gli anni di incarico la sottoscritta ha conseguito il massimo punteggio nella valutazione

delle prestazioni attraverso il Sistema di Valutazione dei Dirigenti (Si.Va.D.)

Nel periodo, inoltre, ha svolto i seguenti incarichi:

- Componente del gruppo di lavoro “Tavolo tecnico con le Agenzia fiscali e 'Amministrazione
Autonoma dei Monopoli di Stato finalizzato alla elaborazione del Piano triennale per la
trasparenza e la integrita coerente con le previsioni di cui al decreto legislativo del 27 ottobre
2009, n. 150" con il compito di individuare soluzioni metodologiche idonee alla specificita delle
agenzie fiscali;

- Coordinatore del gruppo di lavoro “Revisione del sistema di incentivazione alle Agenzie fiscali
con il compito di effettuare analisi del sistema di incentivazione e pervenire alla definizione di un
nuovo sistema condiviso con le Agenzie.

”

1994 - 2001
Ministero delle Finanze - Segretariato Generale —

Ufficio Centrale Organizzazione e Produttivita e Servizio per il Controllo Interno
Analista di Organizzazione (Assunta con concorso pubblico)

Dal 1998 Incarico di reggenza di ufficio di livello dirigenziale non generale- reparto Il del
S.In.Co - incaricata con decreto del Ministro delle Finanze n. 54 in data 18 settembre 1998
(reg.to alla Corte dei Conti il 12 ottobre 1998 Registro 002 Finanze foglio 296).

Nel corso di tale incarico la sottoscritta ha proceduto alla organizzazione operativa del reparto
[1° competente per Uffici centrali e periferici del Dipartimento delle Dogane e Il.II. svolgendo in
particolare attivita connesse alla predisposizione della Direttiva generale per l'azione
amministrativa e del Referto per la consuntivazione delle attivita del Dipartimento delle Dogane
e llll.

Per tutti gli anni di incarico ha conseguito gli obiettivi assegnati con elevato giudizio di
adeguatezza.

Nel periodo, inoltre, ha svolto i seguenti incarichi:

- Componente del gruppo di lavoro per la predisposizione degli schemi di Convenzioni
Ministero-Agenzie; referente del “sottogruppo Agenzia dogane” con il compito di
provvedere alla predisposizione del Piano delle attivita per 'anno 2001 ed i relativi
indicatori di risultato ed alla definizione del sistema e delle modalita specifiche di
rilevazione delle informazioni e della loro periodicita.

- Componente del Comitato Tecnico SI.VA.D, nominata con decreto direttoriale n.
88479/1 del 17 gennaio 2001, con il compito di garantire l'omogeneita
nell'applicazione del sistema di valutazione dei dirigenti attraverso un continuo
monitoraggio e di rendere operative eventuali modifiche proposte a livello
metodologico dalla Direzione generale degli Affari Generali e del Personale d’intesa
con il Servizio per il Controllo Interno;

- Incarico relativo alla sperimentazione del sistema di Pianificazione, Programmazione e
Controllo presso: la Direzione Centrale per le politiche del personale, per gli studi e
I'organizzazione e la Direzione Regionale delle Entrate di Bologna (anni 1995/96).
Sono state effettuate indagini per la individuazione di idonei indicatori per la
misurazione dei risultati conseguiti al fine di verificarne gli scostamenti rispetto agli
obiettivi pianificati. Con [Iattivita condotta & cominciato il lungo processo di



cambiamento culturale che ha portato all'affinamento dei sistemi di PPC e di tutti i
sistemi a supporto delle decisioni del vertice;

- Incarico relativo all”analisi della procedura e la definizione degli standard medi di
esecuzione per la liquidazione delle dichiarazione di successione” presso l'ufficio del
Registro successioni e atti giudiziari di Roma.;

- Componente del gruppo di lavoro per la rilevazione dei carichi di lavoro, ai fini della
determinazione delle dotazioni organiche, presso il Servizio Centrale degli Ispettori
Tributari e gli Uffici centrali del Dipartimento del Territorio, 'analisi delle risultanze e la
standardizzazione delle attivita e dei prodotti. L'attivita & consistita in rilevazioni delle
migliori pratiche presso le strutture per ciascun processo lavorativo disegnandone il
flow chart, nella standardizzazione dei processi e nella definizione dei carichi di lavoro
al fine di pervenire alla determinazione delle piante organiche;

- Componente del gruppo di lavoro incaricato di predisporre le specifiche tecniche del
sistema di programmazione e controllo delle attivita del’ Amministrazione finanziaria. Il
lavoro svolto & consistito in un lungo percorso di analisi e approfondimenti, con il
supporto di societa di consulenza ed organizzazione, ed una successiva fase di
sperimentazione presso le diverse strutture dellex Ministero delle Finanze. Come
componente del gruppo di lavoro la sottoscritta ha partecipato attivamente alle
seguenti fasi:

o definizione di uno studio quadro ovvero della logica architetturale e dei criteri
progettuali;

o individuazione della struttura e natura dei centri di costo e di responsabilita
correlati alle unita organizzative;

o identificazione delle principali tipologie di prodotti/servizi generati nelle unita;

o identificazione delle criticita per il conseguimento degli obiettivi istituzionali e per
I'efficienza e efficacia/qualita dei processi e, correlati a queste, la individuazione
dei determinanti di costo e degli indicatori sui quali fondare la definizione degli
obiettivi e il controllo dei risultati;

o predisposizione dei formati di reporting;

o definizione delle modalita e processi e delle responsabilita e ruoli;

o definizione delle linee guida per I'impostazione di un sistema di incentivazione del
personale e dei responsabili (dirigenti) e la messa a punto del sistema operativo

* Date (da - a) 1990 - 1994

* Nome e indirizzo del datore di Ministero del Bilancio e della Programmazione economica
lavoro
* Tipo di azienda o settore Segretariato generale
* Tipo di impiego Analista economico- finanziario (assunta con concorso pubblico)
* Principali mansioni e responsabilita Funzionario presso la Segreteria della Programmazione economica nel settore delle tariffe

pubbliche e dei prezzi amministrati. Cura dell'aggiornamento del paniere dei prodotti e dei
servizi ai fini della rilevazione del costo della vita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a) 1987

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Universita degli Studi di Napoli
o formazione
* Principali materie / abilita Percorso specialistico in Organizzazione Tesi su La Burocrazia nella Pubblica Amministrazione
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita Laurea in Sociologia

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a) 1989-1990

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione
o formazione
* Principali materie / abilita X Corso-Concorso di reclutamento per funzionari nella PA
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita Master

* Livello nella classificazione
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* PRINCIPALI MATERIE / ABILITA
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* QUALIFICA CONSEGUITA

* LIVELLO NELLA CLASSIFICAZIONE
NAZIONALE (SE PERTINENTE)

Pagina 5 - Curriculum vitae di
[ Casillo Speranza ]

1981

LICEO SCIENTIFICO “EVANGELISTA TORRICELLI”

DiPLOMA

ALTRI CORSI IN AMMINISTRAZIONE

Corso Anno Presso
Risk assessment 2016 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Incompatibilita e inconferibilita| 2016 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
degli incarichi
Agenzia delle Dogane e dei|l 2016 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Monopoli — Area Monopoli
Codice del comportamento dei| 2015 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
dipendenti  dellAgenzia  delle
Dogane
Protocollo ASP 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Sessione  formativa  Equitalia| 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Servizi
Le principali novita in materia di| 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
rapporto di lavoro alle dipendenze
della P.A.
Lingua inglese - elementary 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Etica nella Pubblica| 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Amministrazione e contrasto alla
corruzione
Estensione della metodologia di| 2012 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
Audit interno: follow up - conformita
- monitoraggio
Compiti e responsabilita di dirigenti| 2011 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli
e titolari di posizione dirigenziali
I sistema tributario italiano 2010 SSEF ciclo di lezioni con esame finale

- punteggio 30/30
Corso di alta formazione 2009 SSEF 4 moduli conclusi con prova
‘Il gioco pubblico” finale - giudizio “buono”
Sviluppo delle capacita manageriali| 2009 SSEF 3 moduli
(livello avanzato)
Elementi di contabilitd di Stato e| 2009 SSEF
degli Enti locali
La produttivita del personale nella| 2008 SSEF
pubblica amministrazione ed i
sistemi incentivanti
Programma di preparazione al| 2004 SSEF
semestre di Presidenza italiana del
Consiglio Europeo
Strumenti di valutazione e controllo| 2000 Galgano & Associati Srl
di gestione
Pianificazione e controllo 1997 Consiel Management Consulting e
Formazione




MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in
situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, aftrezzature specifiche,
macchinari, ecc.
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Analisi organizzativa e analisi delle| 1995 S.S.P.A.. di Caserta con attestato di
procedure esame finale

ITALIANO

FRANCESE
Buono
BuoNno
DISCRETO

Spirito di gruppo;

Buona capacita di adeguarsi ad ambienti multiculturali, conseguita grazie all'esperienza di
lavoro, seppur breve, all'estero;

Buona capacita di comunicazione, ottenuta grazie alla mia esperienza di responsabile di ufficio
dirigenziale.

Leadership (per le pregresse esperienze di incarichi di reggenza e come capo servizio);
Senso dell'organizzazione (acquisita nel percorso di studi specialistici);
Buona esperienza nella gestione di progetti o gruppi.

Ottima conoscenza della piattaforma Windows. Buona conoscenza del web e dei motori di
ricerca



