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Confetra e le associazioni aderenti hanno da tempo aperto un confronto con l’ADM sulla 
materia dell’e-commerce, sollecitando la possibilità di pervenire alla sottoscrizione di un 
Protocollo analogo a quello siglato tra l’Agenzia e l’Aicai (Associazione dei courier). 

L’esigenza delle imprese rappresentate è quella di poter accedere alle stesse 
semplificazioni che consentono una riduzione dei tempi di sdoganamento concesse ai 
courier per le importazioni via aerea: il principio – che è stato ribadito nel corso dell’open 
hearing dal Segretario Generale di Anama Andrea Cappa – è che a parità di operazione, 
tutti gli operatori devono poter accedere agli stessi benefici in termini di semplificazioni. 

Ciò stante, si ritiene – dalle impressioni che tutti i partecipanti hanno potuto acquisire 
dal videoprocesso proiettato durante l’open hearing – che l’ADM voglia proseguire col 
prevedere semplificazioni di cui certamente potranno beneficiare i courier, ma non si 
stia concentrando sull’operatività degli altri soggetti. 

Inoltre limitare l’introduzione dei benefici ai soli scambi commerciali che transitano per 
le grandi piattaforme market places è limitante. E’ chiaro che è necessario – perlomeno 
in una prima fase – individuare l’ambito cui applicare le semplificazioni, ma si ritiene 
che ciò debba avvenire considerando la modalità di trasporto e il valore delle merci e 
non il market place tramite cui sono avvenuti gli acquisti. Considerare solo il market 
place e concentrarsi solo sui massimi volumi di traffico, significherebbe introdurre a 
beneficio solo di alcuni soggetti facilitazioni che renderebbero ancor più agevole 
rivolgersi solo a quegli stessi soggetti, con rischio di influenzare il libero gioco della 
concorrenza. 

Nel ribadire quanto già espresso in relazione al precedente open hearing del 31 agosto, 
Confetra e le associazioni aderenti restano a disposizione dell’Agenzia per continuare il 
confronto aperto e pervenire a soluzioni condivise e soddisfacenti. 
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