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Milano, 14 dicembre 2020 
 
Con la sostanziale riforma dei criteri attuativi della reintroduzione in franchigia (artt. 203 CDU  e 158 RD), definiti con la circ. 
46/2020 del 30/11/2020 ed efficacemente illustrati nel video processo diffuso in occasione dell’ open hearing del 10 dicembre u.s. , 
va dato atto ad ADM di aver saputo estendere anche a quell’istituto il pregio di una responsabile e reciproca immediatezza, sempre 
più avvertita nel costruttivo rapporto fra Amministrazione ed utenti. 
Si plaude al superamento di una prassi ancorata a norme nazionali emanate quando il commercio elettronico non era neppure 
ipotizzabile e quando la restituzione del bene interveniva prevalentemente in caso di conflitto tra acquirente e venditore, anziché 
essere pacificamente ammessa, oltre che sancita dal Codice del consumo nelle relazioni B2C, fra gli strumenti che stanno 
alimentando la crescita esponenziale delle vendite a distanza.  
Lo snellimento del procedimento, avvertibile sin dalla modalità ordinaria, faciliterà una riduzione dei costi dell’operazione di 
reintroduzione in franchigia, stimolando la concorrenza fra quanti intervengono nella sua realizzazione e che intravedono un 
possibile ampliamento della clientela. 
Di pari passo, il soggetto che si vede restituire parte dei beni ceduti all’estero, a fronte di un ben più significativo volume di 
operazioni di esportazione, potrà considerare l’opportunità e la convenienza di attrezzarsi gradualmente per svolgere 
autonomamente le connesse operazioni doganali in entrambe le direzioni e fruire delle rispettive semplificazioni, quali, per il caso in 
esame, l’iscrizione negli elenchi eRR o RR.  Un tale approccio alla materia può anche innalzare l’interesse verso l’autorizzazione 
AEO, considerata la valenza di essa nel soddisfacimento dei requisiti per godere delle facilitazioni previste da singoli istituti. 
Come ADM ha recepito e condiviso le aspettative di quanti, a vario titolo e misura, versano in condizioni di avvalersi della 
reintroduzione in franchigia, è indispensabile che anche questi ultimi, se aspiranti all’iscrizione negli elenchi anzidetti, maturino piena 
consapevolezza dei requisiti occorrenti e si impegnino a ricercare, nella tracciabilità del prodotto, gli accorgimenti che soddisfino, 
oltre alle proprie esigenze contabili, soprattutto l’agevole controllo a posteriori delle condizioni relative al mancato assoggettamento 
a dazio ed IVA.   
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